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uvoD

Poslovno porocilo ZD Metlika za leto 2017 je izdelano na podlagi predpisane predloge in obrazcev
Ministrstva za zdravje, poslovanje pa je bilo skladno s podanimi izhodi$¢i Ministrstva za zdravje in veljavno
zakonodajo ter dolocili Splodnega dogovora za leto 2017, na podlagi katerega je bila podpisana tudi
pogodba z zdravstveno zavarovalnico.

Zdravstveni domovi so bili v zaletku leta 2017 neprijetno preseneceni, ko so se cene zdravstvenih storitev
zniZale za 2,12%, na raven cen iz leta 2014. V priakovanju ponovnega povi$anja cen v najkrajéem ¢asu s
sprejemom Splo3nega dogovora za leto 2017, so bili javnosti prikazani poslovni rezultati ob polletju, ki so
brez dvoma potrjevali nerealno financiranje zdravstvenih storitev s strani zdravstvene zavarovalnice.
Poslovni rezultati zavodov ob polletju so nakazovali velike teZave, saj je bila ugotovljena poslovna izguba v
27 zdravstvenih domovih v viSini 2.111.762 EUR. Nekateri, predvsem manjsi zdravstveni domovi so imeli
teZave priizplacevanju plac.

Kljub seznanitvi s poloZajem zdravstvenih domov in z njihovimi finan&nimi tezavami je prislo v letu 2017 e
do dodatnih obremenitev proracuna zavodov, tokrat zaradi zakonsko predpisanega povetanja stroskov
dela. Zaradi sklenjenih aneksov h kolektivnim pogodbam, ki veljajo za zaposlene v zdravstvu, so zdravstveni
domovi v letu 2017 v svoje breme prevzeli tudi dodatno obremenitev iz naslova dviga pla¢ do 26. placnega
razreda ter uvrstitve zdravnikov v vidje placne razrede, kar na letni ravni pomeni kar 6% dvig stroska mase
plac.

Ministrstvo za zdravje je vse zavode na sestanku 23.10.2017 obvestilo, da povi$anja cen za leto 2017,
katerega so vsi zavodi pricakovali, ne bo, kljub temu, da so se s 01.07. bistveno dvignile place javnih
usluzbencev z niZjo oz. srednjo izobrazbo in s 01.10. plate zdravnikov in zobozdravnikov, ki pa $e ni
dokoncno. Iz naslova financiranja zdravstvenih storitev je bilo v ZD Metlika v letu 2017 naértovano priblizno
60 tiso¢ EUR primanjkljaja na letni ravni, ki $e ni bilo podprto z dokonénim krovnim aktom, iz naslova
povisanja pla¢ pa naknadno 3e za dodatnih 88 tiso¢ EUR primanjkljaja sredstev. Na Ministrstvu za zdravije so
zavodi opozorili 3e na eno pomembno anomalijo, ki je demotivacijskega znacaja za delavce, ki delajo ve¢ in
dejansko zasluZijo nagrado, in sicer posebni vladni projekt za skrajsevanje ¢akalnih dob predvideva delovno
uspesnost za zdravnike in njihove tehnike zdravstvene nege, &e izpolnijo pogoje in kriterije, ki so bili
postavljeni za zniZanje ¢akalnih dob. Projekt namre¢ ne pogojuje izpolnjevanja najosnovnej$ega kriterija, ki
bi moral dolocati, da mora zdravnik najprej dosedi vsaj celotno realizacijo svojega programa, doloenega na
en zdravstveni tim, Sele potem se mu preverjajo ostali, posebni pogoji. Dvig plage iz posebnega vladnega
projekta je financiran s strani ZZZS na podlagi podatkov, katere za zavode ravno tako pripravi ZZZS.

Zaradi zakonskih obveznosti iz naslova dviga pla¢ in zniZanja cen zdravstvenih storitev na raven cen iz leta
2014 se je v letu 2017 trend poslovanja zdravstvenih domov drasti¢éno obrnil. V letu 2017 Vliada RS ni
zagotovila dviga cen, da bi s tem pokrila dvig stroskov dela, ki bodo v letu 2018 za zdravstvene domove ob
nespremenjenih pogojih poslovanja pomenili povecanje izgube in likvidnostnih teZav, ki 7e predstavlja
3,88% delez izgube v celotnih prihodkih, torej, kriti¢no to¢ko za stabilnost poslovanja zdravstvenih domov.

Splo3ni dogovor (SD) za leto 2017 v 4. odstavku 9. &lena dolo&a, da &e Vlada RS in reprezentativni sindikati
javnega sektorja spremenijo Aneks h kolektivni pogodbi v javnem sektorju, ki ureja vidino pla¢, ali se
spremeni Zakon o sistemu pla¢ v javnem sektorju oz. kateri koli drugi predpis, ki ureja place, se v
kalkulacijah cen zdravstvenih storitev avtomatiéno upostevajo sprejete spremembe. Kalkulacije za
posamezna delovna mesta so Ze dolgo ¢asa podcenjene in nerealne ter ne odraZajo dejanskih stroskov pla¢,
z novimi spremembami pa zagotovo in dokazano ne zagotavljajo vzdrinega financiranja. Pri sprejemanju SD
zdravstveni zavodi ne sodelujejo neposredno, le posredno preko ZdruZenja zdravstvenih zavodov Slovenije.
SD je tako za zavode kot za ostale partnerje (ZZZS, Ministrstvo za zdravje) zavezujo¢. Vodstva zavodov so
ves Cas opozarjala, da je tak3na zaveza izkljuéno enostranska in se ravno iz tega razioga in zaradi ignorance,
katere so deleZni s strani pristojnih institucij, pripravljajo na skupno tozbo proti ZZZS.



V Poslovnem nacrtu ZD Metlika za leto 2017 so bila zajeta vsa podroéja delovanja, zapisani so bili temeljni
cilji ter opredeljeni finan¢ni naért, kadrovski naért, delovni program po dejavnostih, vzdrievanje standardov
kakovosti in varnosti ter investicijski nacrt. Splodni dogovor je bil sprejet 3ele v zacetku julija, pogodbe z
zdravstveno zavarovalnico pa so bile zavodom predloZene v podpis sredi avgusta. Zavodi tako polovico leta
nismo mogli primerno nacrtovati, SD pa je veljal od januarja 2017 naprej, kljub njegovemu poznemu
sprejemu. V poslovnem nacrtu ni bilo zajetih naknadno dogovorjenih zvianj pla¢, ki so stopila v veljavo
01.07.2017 in oktobra 2017, ravno tako ni bilo iz Ministrstva za zdravje podanih naknadnih izhodié¢ za
tovrstno izredno povecanje stroskov brez prihodkovnega pokritja. V kolikor bi zavod izdelal novi poslovni
nalrt oz. rebalans, bi bili prisilieni nalrtovati negativni poslovni rezultat, kar pa ni v skladu z veljavno
zakonodajo. O tem je vodstvo zavoda seznanilo tudi Svet zavoda ZD Metlika na novembrski seji ter takoj po
tem tudi ustanovitelja.

V ZD Metlika ocenjujemo, da smo poslovni naért kijub izjemno tezki poslovni in finanéni situaciji realizirali v
okviru zmozZnosti ter izpolnili priznane programe v skladu s pri€akovanii. Leto smo zakljuili negativno zaradi
obremenitev prorafuna zavoda, na katere nismo mogli vplivati, zavod pa se sooca z resnimi likvidnostnimi
tezavami kljub vpeljanemu vsesploSnemu varéevanju in kontrolam, ki jih pacienti sicer $e niso obéutili,
vendar pa so zmoZnosti zavoda za nadaljnje ukrepe iz tega podro&ja dosegle kritiéno mejo. V kolikor
pristojne institucije ne bodo vzpostavile vzdrinega financiranja primarnega zdravstva, bo njegovo delovanje
resno ogrozeno v $kodo uporabnikov.

S spoStovanjem,

Duska Vuksini¢
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PREDSTAVITEV ZAVODA

ZD Metlika opravlja naslednje dejavnosti:
e osnovna zdravstvena dejavnost:
- sploSna ambulantna,
- referenéna ambulanta,
- splo3na ambulanta v socialnemu zavodu,
- patronaZna sluzba,
- reSevalna sluzba (nujni redevalni prevozi, sanitetni prevozi, nenujni resevalni prevozi s
spremljevalcem in dializni prevozi),
- nujna medicinska pomoc,
- deZurna sluZba,
- osnovni laboratorij,
- zdravstvena vzgoja,
- preventivne delavnice;
e specialistiéna ambulantna dejavnost:
- dispanzer za Zenske,
- psihiatrija,
- kardiologija,
- dispanzer za mentalno zdravje - logopedija;
e zobozdravstvena dejavnost:
- otrosko in mladinsko zobozdravstvo
- zobozdravstvena vzgoja,
- zobozdravstvo za odrasle;
e dispanzer za medicino dela, prometa in $porta.

ZD Metlika skupaj z zasebnico pediatrinjo zagotavlja osnovo zdravstveno varstvo za priblizno 8.400
prebivalcev obline Metlika, nujna medicinska pomo¢ pa obsega $e vse obiskovalce in turiste, osebe z
zaCasnim bivanjem, osebe v tranzitu in sodeluje aktivno ali pasivno na vseh prireditvah na podrocju obcine
Metlika. Konec leta 2017 je bilo v splo$ni medicini opredeljenih 5.824 oseb, kar je za 917 opredeljenih oseb
manj od leta 2016. To je posledica odhoda dveh zdravnikov. Opredeljevanje v sploéni medicini se &e vedno
izvaja pri vseh zdravnikih. Opredeljenost v zobozdravstveni dejavnosti za odrasle in otroke presega 100%
mejo preopredeljenosti slovenskega povpreéja. Opredeljenost v dejavnosti ginekologije pa konstantno
narasa in konec preteklega leta $teje 1.227 pacientk.

V dejavnosti dispanzerja za mentalno zdravje deluje zavod za celotno podro¢je Bele Krajine, v dejavnostih
psihiatrije in kardiologije pa zaradi potreb in moZnosti izbire pacientov tudi éirée. Z delnimi specialisti¢nimi
programi zavod omogoca boljSo dostopnost do storitev predvsem prebivalcem Bele Krajine. Na obmodju
delovanja ZD Metlika oziroma obtine Metlike delujejo $e zasebne — koncesionarske ambulante pediatrije,
fizioterapije in ambulanta za zobozdravstvo odraslih.

Obcina Metlika obsega podro&je 109 km? povréine in ima 77,1 prebivalcev na km? ter $teje 59 naselij. Do
najbliZje bolniSnice in urgentnega centra je 30 km oziroma priblizno pol ure.

Poslanstvo, vizija in vrednote, ki so zapisane v tem poro¢ilu, opredeljujejo dolgoro&ne cilje ZD Metlika.

Poslanstvo

Zdravstveni dom Metlika je odprt, dinami€en in v razvoj osnovnega zdravstva usmerjen javni zavod. Vsem
uporabnikom nasih zdravstvenih storitev Zelimo zagotavljati kakovosten in &asovno optimalen dostop
zdravstvenih storitev. Nase poslanstvo je zdraviti v okviru doktrine in etike zdravstva tako v ob&ini Metlika
kot tudi Sirse.

Osnovno poslanstvo ZD Metlika je ohranjanje in izbolj$evanje zdravja ljudi in izvajanje preventivnega
zdravstvenega varstva za boljsi jutri v korist in zadovoljstvo uporabnikov in zaposlenih.



Nade poslanstvo izhaja iz veljavne zakonodaje, predvsem Zakona o zdravstveni dejavnosti ter Odloka o
ustanovitvi javnega zavoda ZD Metlika. Od tukaj izhajajo tudi nasi dolgoro&ni cilj ohranitve obstojetega
obsega dejavnosti v mrei osnovne zdravstvene dejavnosti v ob¢ini Metlika in morebitnih &iritev, v obsegu,
ki omogo¢a uspesno poslovanje.

Vizija

ZD Metlika ostaja temeljni izvajalec osnovne zdravstvene dejavnosti z izvajanjem nujne medicinske pomodi
in preventivnega zdravstvenega varstva na podro¢ju ob&ine Metlika. V zavodu Zelimo biti prepoznavni po
kakovosti, odli¢nosti in zglednem odnosu do dela, razvoja in zadovoljstva nagih uporabnikov in zaposlenih. S
podeljenimi mednarodnimi certifikati za vodenje sistema kakovosti po standardu ISO 9001:2015,
zdravstvenemu standardu SIST EN 15224:2012 in akreditacijskim standardom AACI, nadim pacientom
dokazano zagotavljamo vedno bolj kakovostno in varno zdravstveno oskrbo ter zdravstveno varstvo na
primarnem nivoju, ki ga doloca slovenski zdravstveni sistem.

Osnovno zdravstvo predstavija prvi stik uporabnika z zdravstveno oskrbo in zagotavlja resitev za kar 90%
zdravstvenih problemov. Ima vlogo filtra in paciente na kakovosten in stroskovno uéinkovit nacin usmerja
skozi sistem. Primarna zdravstven oskrba je dostopna vsem ljudem v lokalnem okolju brez predhodnih
napotitev ali posredovanja. MreZa je postavljena &im bliZje prebivalstvu zaradi hitre in enostavne
dostopnosti.

V ZD Metlika delujemo na podlagi vodila, ki pravi, da bodo obravnavani vsi, ki bodo prili v zdravstveni dom
in da bomo vsak problem uporabnika obravnavali ne vezano na na3a prepri¢anja ali predsodke.

Vrednote
V ZD Metlika ostajamo zavezani temeljnim vrednotam:

* visoka raven kakovosti in varnosti zdravstvene oskrbe — spodbujanje aktivnosti in uvajanje
sprememb, ki bodo pripeljale do varnejse in visoko kakovostne zdravstvene obravnave,

e dostopnost zdravstvenih storitev,

e univerzalnost,

e solidarnost,

e enakost,

¢ uCinkovitost — iskanje novih sodobnih oblik dela tako na podroé&ju dvigovanja zdravstvenih
storitev kot iskanju optimalnih stroskov in izvajanju programov,

¢ ustvarjalnost — vzpodbujanje sodelavcev, da spregovorijo o svojih idejah in jih, ¢e so prave, tudi
udejanjijo. Skupaj vedno znova is¢emo nove in boljse poti za zadovoljstvo uporabnikov.

e zaupanje — s kakovostnim delom opravi¢evati zaupanje pacientov,

e etiCne norme.

SODILA IN MERILA ZA RAZMEJITEV JAVNE IN TRZNE DEJAVNOSTI

Zdravstveni dom Metlika razpolaga s finanénim in stvarnim premoZenjem. Finanéno premoZienje
predstavljajo denarna sredstva, terjatve, dolznisko — vrednostni papirji ter delnice in delefi na kapitalu
pravnih oseb ter druge naloZbe v pravne osebe, stvarno premozenje pa premi¢nine in nepremicnine.
Naloga zdravstvenega doma je, med drugim, izvajanje oz. opravljanje javne sluzbe in dejavnosti v javnem
interesu. Osnovno nacelo pri organiziranju premoZenja v javnih zavodih ni pridobivanje dobicka niti
pridobivanje presezka prihodkov nad odhodki, pa& pa izvajanje javne sluibe. Javni zavodi lahko poleg
dejavnosti, za opravljanje katere so ustanovljeni oz. organizirani, opravljajo $e eno ali vet spremljajocih
dejavnosti, s katero oz. katerimi dopolnjujejo svojo osnovno dejavnost in tako skrbijo za optimalno



izkorid¢enost premozenja, s katerim upravljajo. Spremljajoée dejavnosti so po veéini dejavnosti, katerih
proizvodi ali storitve se prodajajo na trgu.

Dejavnost javne sluzbe se lahko v celoti financira iz javnih sredstev, lahko pa se financira s plagili
prejemnikov oz. uporabnikov storitev javne sluzbe. Dejavnost prodaje proizvodov in storitev na trgu, ki ne
sodi v izvajanje javne sluzbe, se mora in tudi se v celoti financira s plaili prejemnikov in uporabnikov
proizvodov in storitev.

Trine dejavnosti Zdravstvenega doma Metlika:
a. medicina dela, prometa in Sporta

b. samoplacniske storitve v zobozdravstvu

¢. samoplacniSke storitve v laboratoriju

d. samoplaéniske storitve v specialisti¢nih ambulantah

e. samoplaéniske storitve v ambulanti druZinske medicine.

Trina dejavnost ZD Metlika predstavlja v povpreéju 4,60% celotnih prihodkov zavoda. Cene trinih storitev
oblikuje zdravstveni dom samostojno z upostevanjem nastalih stro$kov pri izvajanju storitev.

Kot sodilo za razmejevanje javne in trine dejavnosti se v ZD Metlika upo3teva razmerje med prihodki od
javne sluzbe in prihodki od opravljanja prodaje blaga in storitev na trgu.

Direktor ]
1

Pomoc¢nik direktorja Strokovni svet Strokovni vodja
za zdravstveno nego

PODROBNEJSA ORGANIZACIJA ZAVODA

Organigram ZD Metlika:

Zavod ima organizirano primarno zdravstveno varstvo na sedeiu ZD Metlika, v Domu starejSih ob¢anov,
Mestni trg 16, Metlika in v Domu starejsih ob&anov, Crnomaljska cesta 19, Metlika. Vse ostale dejavnosti se
izvajajo na sedeiu ZD Metlika.

VODSTVO ZAVODA

a. direktorica — Duska Vuksini¢, mag. ekon. in posl. ved,
b. strokovna vodja — Tanja Mi$mas, dr.med., spec.druz.med.



pomocnik direktorja za zdravstveno nego — Anton Stubler, dipl. zdravstvenik,

strokovni svet sestavljajo vsi zdravniki, zobozdravniki in pomoénik direktorja za zdravstveno
nego

vodje enot
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POSLOVNO POROCILO VSEBUJE NASLEDNJA POJASNILA:

Porocilo o dosezenih ciljih in rezultatih predpisuje Navodilo o pripravi zakljuénega racuna drfavnega in
obcinskega proracuna ter metodologije za pripravo poroéila o doseZenih ciljih in rezultatih neposrednih in

posrednih uporabnikov prora¢una — Uradni list RS, §t. 12/01, 10/06, 8/07, 102/10:

10.

11.

12.

Zakonske in druge pravne podlage, ki pojasnjujejo delovno podroéje posrednega uporabnika;
Dolgoroc¢ne cilje posrednega uporabnika, kot izhaja iz velletnega programa dela in razvoja
posrednega uporabnika oziroma podroc¢nih strategij in nacionalnih programov;

Letne cilje posrednega uporabnika, zastavljene v obrazloZitvi finanénega naérta posrednega
uporabnika ali v njegovem letnem programu dela;

Oceno uspeha pri doseganju zastavljenih ciljev, upostevaje fizicne, finanéne in opisne kazalce
(indikatorje), dolofene v obrazloZitvi finan¢nega nacrta posrednega uporabnika ali v njegovem
lethem programu dela po posameznih podrod&jih dejavnosti;

Nastanek morebitnih nedopustnih ali nepri¢akovanih posledic pri izvajanju programa dela;

Oceno uspeha pri doseganju zastavljenih ciljev v primerjavi z doseZenimi cilji iz poroila preteklega
leta ali veC preteklih let;

Oceno gospodarnosti in uCinkovitosti poslovanja glede na opredeljene standarde in merila, kot jih
je predpisalo pristojno ministrstvo oziroma Zupan in ukrepe za izbolj$anje u&inkovitosti ter kvalitete
poslovanja posrednega uporabnika;

Oceno notranjega nadzora javnih financ;

Pojasnila na podrogjih, kjer zastavljeni cilji niso bili doseZeni, zakaj cilji niso bili doseZeni. Pojasnila
morajo vsebovati seznam ukrepov in terminski nacrt za doseganje zastavljenih ciljev in predloge
novih ciljev ali ukrepov, Ce zastavljeni cilji niso izvedljivi;

Oceno ucinkov poslovanja posrednega uporabnika na druga podrodja, predvsem pa na
gospodarstvo, socialo, varstvo okolja, regionalni razvoj in urejanje prostora;

Druga pojasnila, ki vsebujejo analizo kadrovanja in kadrovske politike in poro&ilo o investicijskih
vlaganjih.

VzdrZevanje in izboljSevanje sistema kakovosti



1. ZAKONSKE IN DRUGE PRAVNE PODLAGE, KI POJASNJUJEJO DELOVNO PODROCJE ZAVODA

a) Zakonske podlage za izvajanje dejavnosti zavodov:

Zakon o zavodih (Uradni list RS, $t. 12/91, 8/96, 36/00 — ZPDZC, 127/06 — 2JZP),

Zakon o zdravstveni dejavnosti (Uradni list RS, §t. 23/05-UPB2, 15/08-ZPacP, 23/08, 58/08-ZZdrS-E,
77/08-ZDZdr, 40/12-ZUJF, 14/13, 88/16 — ZdZPZD in 64/17),

Zakon o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju (Uradni list RS, §t. 72/06 — uradno
precis¢eno besedilo, 114/06 — ZUTPG, 91/07, 76/08, 62/10 — ZUPJS, 87/11, 40/12 — ZUJF, 21/13 —
ZUTD-A, 91/13, 99/13 — ZUPJS-C, 99/13 — ZSVarPre-C, 111/13 — ZMEPIZ-1, 95/14 — ZUJF-C in 47/15
- ZZSDT, 61/17 — ZUPS in 64/17 — ZZDej-K),

Zakon o zdravniSki sluzbi (Uradni list RS, §t. 72/06-UPB3, 15/08-ZPacP, 58/08, 107/10-ZPPKZ, 40/12-
ZUJF, 88/16 — ZdZPZD, 40/17 in 64/17 — ZZDej-K),

Dolocila Splo3nega dogovora za leto 2017 z aneksi,

Pogodbe o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2017 z ZZZS.

b) Zakonske in druge pravne podlage za pripravo letnega porodila:

Zakon o javnih financah (Uradni list RS, $t. 11/11-UPB4, 14/13-popr. in 101/13, 55/15 — ZFisP in
96/15 — ZIPRS1617),

Zakon o izvr3evanju proracunov Republike Slovenije za leti 2017 in 2018 (Uradni list RS, $t. 80/16 —
ZIPRS1718),

Zakon o racunovodstvu (Uradni list RS, §t. 23/99, 30/02 — ZJF-C in 114/06 — ZUE),

Zakon o preglednosti finanénih odnosov in lo¢enem evidentiranju razliénih dejavnosti (Uradni list
RS, §t. 33/11),

Navodilo o pripravi zakljutnega ratuna driavnega in obéinskega proracuna ter metodologije za
pripravo poro€ila o doseZenih ciljih in rezultatih neposrednih in posrednih uporabnikov proraéuna
(Uradni list RS, §t. 12/01, 10/06, 8/07, 102/10),

Pravilnik o sestavljanju letnih porocil za proracun, proralunske uporabnike in druge osebe javnega
prava (Uradni list RS, $t. 115/02, 21/03, 134/03, 126/04, 120/07, 124/08, 58/10, 104/10, 104/11 in
86/16),

Pravilnik o enotnem kontnem nacrtu za prorafunske uporabnike in druge osebe javnega prava
(Uradni list RS, 3t. 112/09, 58/10, 104/10, 104/11, 97/12, 108/13, 94/14, 100/15, 84/16 in 75/17)
Praviinik o raz¢lenjevanju in merjenju prihodkov in odhodkov pravnih oseb javnega prava (Uradni
list RS, 3t. 134/03, 34/04, 13/05, 138/06, 120/07, 112/09, 58/10, 97/12, 100/15 in 75/17),

Pravilnik o nacinu in stopnjah odpisa neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev
(Uradni list RS, 3t. 45/05, 138/06, 120/07, 48/09, 112/09, 58/10, 108/13 in 100/15),

Pravilnik o doloCitvi neposrednih in posrednih uporabnikov driavnega in obéinskih proraunov
(Uradni list RS, 46/03),

Pravilnik o nacinu in rokih usklajevanja terjatev in obveznosti po 37. ¢lenu Zakona o raéunovodstvu
(Uradni list RS, $t. 108/13),

Uredba o nacinu priprave kadrovskih naértov posrednih uporabnikov prorauna in metodologiji
spremljanja njihovega izvajanja za leti 2017 in 2018 (Uradni list RS, t. 84/16),

Uredba o delovni uspesnosti iz naslova prodaje blaga in storitev na trgu (Uradni list RS, &t. 97/09,
41/12),

Pravilnik o dololitvi obsega sredstev za delovno uspesnost iz naslova prodaje blaga in storitev na
trgu v javnih zavodih iz pristojnosti Ministrstva za zdravje (Uradni list RS, §t. 7/10, 3/13)

Navodilo v zvezi z razmejitvijo dejavnosti javnih zdravstvenih zavodov na javno sluzbo in trino
dejavnost Ministrstva za zdravje (8t. dokumenta 012-11/2011-20 z dne 15. 12. 2010)

c) Interni akti zavoda:

Statut Zdravstvenega doma Metlika ($t. dokumenta 143/14, 15.10.2015),
Poslovnik kakovosti ZD Metlika.
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2. DOLGOROCNI CIUI ZAVODA

Zavod ima iz svojih Stratedko razvojnih programih dolgoro¢no zastavljene cilje:

ZD Metlika 3e naprej ostaja osrednji nosilec osnovne zdravstvene dejavnosti na primarni ravni na
obmodju obline Metlika vkljuéno s poudarjeno vlogo preventivnega zdravstvenega varstva.

ZD Metlika ostaja mesto ustreznega spleta javnopravnih in zasebnopravnih izvajalcev zdravstvenih
storitev na primarni ravni.

ZD Metlika ostaja temeljni subjekt izvajanja in organiziranja sluzbe nujne medicinske pomo¢i v
obcini Metlika.

ZD Metlika ostaja temeljni subjekt, ki izvaja in organizira nudenje zdravstvenega varstva v primeru
epidemij, pandemij, vecjih naravnih nesre¢ ali vojn na obmocju obéine Metlika v sodelovanju z ZD
Crnomelj in ZD Novo mesto.

ZD Metlika s pozitivnim in uspe3nim poslovanjem ustvarja pogoje za izvajanje potrebnih investicij in
nabav potrebne opreme.

ZD Metlika aktivno skrbi za doseganje najviS§je mozne ravni zadovoljstva uporabnikov, plagnikov,
zaposlenih, poslovnih partnerjev in ustanovitelja.

ZD Metlika si prizadeva za ohranitev in Siritev obstojecih programov, za dvig kakovosti in varnosti
izvajanja zdravstvenega varstva in v skladu s potrebami prebivalcev za nove programe in storitve v
okviru finan¢nih zmoZnosti.

Iz strateskih ciljev izhajajo letni cilji zavoda:

na strokovnem podrocju: nenehno usposabljanje in izpopolnjevanje

na pedago3kem podro¢ju: usposabljanje dijakov, pripravnikov in specializantov

krepitev povezav in sodelovanja s SirSim lokalnim okoljem

na podrocju financiranja: pridobitev sredstev evropskih in kohezijskih skladov za $irjenje
dejavnosti in vzdrZevanje infrastrukture ter poslovanje skladno s Splodnim dogovorom za tekoce
leto ter pogodbo z zdravstveno zavarovalnico

na podroju prostorske ureditve in opreme (izgradnje): nenehno posodabljanje medicinske in
nemedicinske opreme ter posodabljanje delovnih prostorov.

3. LETNI CIUI ZAVODA, Kl IZHAJAJO I1Z STRATESKIH CILUEV

Letni cilji ZD Metlika v letu 2017:

e ™o a0 oo

-~

Pozitivno poslovanije

Izpolnjevanje programa dela

Zagotavljanje kadrovske vzdrZnosti

Vlaganije v prenovo objekta

Investicije v medicinsko in nemedicinsko opremo

Dostopnost zdravstvenih storitev

Varnost pacientov in zaposlenih

Motivacija in stimulacija zaposlenih

IzobraZevanje

VzdrZevanje, obvladovanje in izboljSevanje kakovosti in varnosti:

posodobitev poslovnika kakovosti in organizacijskih predpisov,

uspedno izvedene notranje presoje in potrditev prejetih certifikatov standardov 1SO 9001:2015,
15224:2012 in AACI z zunanjimi presojami,

posodobitev krovne varnostne politike s podro¢nimi politikami.

Priprava in uvedba pravilnikov in postopkov dela za ucinkovitej$e delo zavoda:
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- Strategija preventivnega zdravstvenega varstva v ob¢ini Metlika 2017-2022,

- program promocije zdravja na delovhem mestu,

- uvedba protokolov in obrazcev v nujni medicinski pomo¢i in preventivni dejavnosti,

- izdelava broSur za paciente,

- pridobiti vsaj 10 predlogov za izboljSavo poslovanja, delovanja ali organizacije zavoda,

- prepoznati vsaj 20 tveganj za preventivno delovanje.

. Merjenje klime, anketiranje:

- vsaj ohraniti zadovoljstvo pacientov,

- vsaj ohraniti zadovoljstvo zaposlenih,

- organizacija druZabnih srecan zaposlenih za dvig organizacijske klime,

- redno informiranje pacientov z brosurami in preko spletne streni.

m. [zvesti preglede dela s svetovanjem:

- redni letni razgovori,

- interni strokovni nadzori,

- redni sestanki vodij in po dejavnostih.

n. Dvig nivoja znanja zaposlenih na internih sestankih s podroc¢ja konstruktivnega porocanja aktivnih in
pasivnih udeleZencev izobraZevanj o pridobljenih_novih znanijih, organizacija internih strokovnih
usposabljanj in izobraZevanj, interna usposabljanja iz podrocja komunikacije, ves¢in vodenija, pravil
obveznega zdravstvenega zavarovanija, financiranja dejavnosti in podobno.

o. Komunikacija z javnostjo
Posodobitev in Siritev vsebin intraneta in internetne strani

4. OCENA USPEHA PRI DOSEGANJU ZASTAVUENIH CILIEV

a. pozitivno poslovanje: v zavodu smo redno mese¢no spremljali poslovanje s premisljenim
varCevanjem, sprotnim ukrepanjem in jasno postavljenimi prioritetami za dosego zastavljenih ciljev.
Realizacija tega cilja ni bila doseZena, saj je neposredno povezana s financiranjem zdravstvenih
storitev s strani ZZZS in veljavno zakonodajo. Oboje je bilo za poslovanje zavodov v preteklem letu
izredno neugodno, pravice iz tega naslova pa bodo zavodi uveljavljali preko sodne poti v
naslednjem letu.

b. izpolnjevanje programa dela: z rednim mese¢nim preverjanjem delovanja in izvajanja pogodbeno
priznanega programa smo bili usmerjeni k 100% izvrsitvi obveznosti. Podrobnej$a obrazloZitev je
podana pod to¢ko delovni program. !

. zagotavljanje kadrovske vzdrinosti: V letu 2017 smo delovali predvsem v dejavnosti druZinske in
sploSne medicine ter njenimi podpornimi dejavnostmi, kadrovsko smo okrepili deficitarne
dejavnosti v skladu z dolocili Splosnega dogovora in pogodbo z zdravstveno zavarovalnico.

d. vlaganje v prenovo objekta: V zavodu se je vlagalo v vzdrievanje objekta na podlagi naértovanih
potreb in dejanskih potreb ter v skladu s finanénimi zmoZnostmi.

e. investicije v medicinsko in nemedicinsko opremo: Investicije v opremo so bile izvedene skladno s
poslovnim naértom za tekoce leto in razpoloZljivimi sredstvi.

f. dostopnost zdravstvenih storitev: Siritve zdravstvenih programov v letu 2017 so bile v referenéni
ambulanti in v promociji zdravja.

g. varnost pacientov in zaposlenih: Nadaljevali smo z vpeljevanjem varnostnih ukrepov na podrogju
varovanja informacij in zagotavljanja varnega delovnega okolja ter varnega okolja za paciente.

h.  motivacija in stimulacija zaposlenih: Finanéna motivacija, ki si jo Zelijo vsi delavci zaradi zakonodaje
ni bila mogoca, se pa je intenzivno delovalo na podroéju komunikacije, informiranosti in tudi na
neformalnemu druZenju, ki se je ponovno izkazalo za pozitivno. Delna finanéna motivacija je bila
zagotovljena za del zaposlenih v drugi polovici leta z dvigom plaé.

i. izobraZevanje na vseh ravneh: Odobritev potrebnih usposabljanj delavcem je bila v letu 2017
omejena, vendar smo uspeli organizirati interno delavnico za vse delavce iz podro¢ja komunikacije,
ki jo je vodil zunanji sodelavec. UdeleZenci so pridobili licenéne to&ke pri stanovskih organizacijah.
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Kot konzorcijski partner smo se s Psihiatri¢no kliniko Ljubljana in Splo$no bolni$nico Novo mesto
prijavili na razpis Ministrstva za zdravje in tako brez vsakrine participacije pridobili sedem modulov
usposabljanja iz demence za zdravnike in medicinske sestre v nasemu zavodu z zunanjimi
predavatelji. Usposabljanje je bilo ovrednoteno z licenénimi to¢kami za zdravstvene delavce, k
sodelovanju pa smo povabili tudi kader iz DSO Metlika in ZD Crnomel;. Udelezba je bila visoka.
vzdrZzevanje ravni kakovosti in varnosti po standardih ISO 9001:2015, 15224:2012 in AACI: Po vseh
vpeljanih standardih smo dokazali kakovostno in varno delovanje za pacienta in zaposlene.

VzdrZevanije, obvladovanije in izbolj$evanje kakovosti in varnosti:

posodobitev poslovnika kakovosti in organizacijskih predpisov,

uspesno izvedene notranje presoje in potrditev prejetega certifikata standarda ISO 9001:2015,
standarda 15224:2012 in AACI sta bila le vzdrZevana, ker zaradi finanénih nezmoznosti ni bilo
mogoce organizirati zunanjih presoj,

posodobitev krovne varnostne politike s podroénimi politikami.

Priprava in uvedba pravilnikov in postopkov dela za ucinkovitejse delo zavoda:

Strategija preventivnega zdravstvenega varstva v ob¢ini Metlika 2017-2022,

program promocije zdravja na delovhem mestu,

uvedba protokolov in obrazcev v nujni medicinski pomodi in preventivni dejavnosti,

izdelava broSur za paciente,

pridobiti vsaj 10 predlogov za izboljSavo poslovanja, delovanja ali organizacije zavoda: predlogi so
bili redno predstavljani na sestankih notranjih organizacijskih enot in obravnavani,

prepoznati vsaj 20 tveganj za preventivno delovanje: posodobljen je register tvegani.

Merjenje klime, anketiranje:

vsaj ohraniti zadovoljstvo pacientov: Povpreéna ocena tirih izvajalcev v splodni ambulanti, ki so
delali vse leto, je bila 4,6, kar je dale¢ najvisja ocena v tej dejavnosti glede na pretekla leta.
Medicina dela, prometa in Sporta je bila ocenjena z oceno 4,5, dispanzer za mentalno zdravje z
oceno 4,8, zobozdravstvo pa z oceno 4. Skupna povpreéna ocena zadovoljstva uporabnikov za leto
2017 je tako 4,5, vetina niZjih ocen pa se nana3a na dolge ¢akalne vrste v zobozdravstvu zaradi
protetike in pa prostorske ureditve oz. stiske zavoda.

vsaj ohraniti zadovoljstvo zaposlenih: Merjenje organizacijske klime je tudi v letu 2017 za ZD
Metlika izvedel zunanji izvajalec na podlagi kompleksnih anonimnih anketnih vpragalnikov. Rezultat
ankete je bil z visoko angaZiranostjo vodstva v izbolj3anje organizacijske klime nad pri¢akovaniji, saj
je bila skupna ocena zadovoljstva 3,91, kar je za 0,26 ocene bolje kot v letu 2016 in za 0,45 ocene
boljse od slovenskega povpreéja v zdravstvu. Sodelovalo je 25 delavcev, kar je za 2 delavca vec kot
preteklo leto. SlabSe ocene se nanadajo predvsem na zadovoljstvo s plato, moZnostmi
napredovanja in osebnega razvoja.

organizacija druZabnih srecanj zaposlenih za dvig organizacijske klime: organizacija strokovne
ekskurzije, pripravljeno je bilo ve¢ neformalnih druZenj delavcev, vzdréevanje decembrskega
koledarja Ze tretje leto,

redno informiranje pacientov z brourami in preko spletne strani: izdaja informativnega materiala
ob dnevu odprtih vrat, ki je bil kasneje objavljen na spletni strani, prenova spletne strani in izdaja
glasila, ki je bilo poslano vsakemu gospodinjstvu v ob¢ini Metlika.

Izvesti preglede dela s svetovanjem:

redni letni razgovori so bili izvedeni z vsemi delavci, ocenjujemo jih kot uspesne in produktivne,
interni strokovni nadzori: redni strokovni sveti splo$ne dejavnosti, kjer so se obravnavale aktualne
teme; interni strokovni nadzor splo$nih ambulant je bil izveden februarja 2017.

redni sestanki vodij in po dejavnostih; o vseh sestankih se vodijo zapisi.

Dvig nivoja znanja zaposlenih na internih sestankih s podro&ja konstruktivnega porocanja_aktivnih in

pasivnih udeleZencev izobraZevanj o pridobljenih novih znanjih, organizacija internih strokovnih usposabljanj
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in_izobraZevanj, interna usposabljanja iz _podroéja komunikacije, ve$&in vodenja, pravil obveznega
zdravstvenega zavarovanja, financiranja dejavnosti in podobno.

Komunikacija z javnostjo: potekala je predvsem preko elektronske poste in preko objav na spletni strani ter
na organiziranih dogodkih v okviru preventivnega delovanja

Posodobitev in Siritev vsebin intraneta in internetne strani: internetna stran je bila posodobljena v drugi
polovici leta, posodobitev intranetna pa se je zaradi predhodno potrebne menjave streinika prenesla v
zacCetek leta 2018 .

4.1. REALIZACLJA LETNIH CIUEV

Tabela 1: Realizacija letnih ciljev, ki so navedeni pod tocko 3

Letni cilji Realizirane naloge Nerealizirane naloge Odstotek realizacije
Pozitivno poslovanje negativen poslovni izid / opis v tocki 4.4.
Izpolnjevanje program realiziran po | / opis v tocki 4.2.
delovnega programa poslovnem nacrtu
Zagotavljanje po kadrovskem nacrtu / opis v tocki 12.1.
kadrovske vzdrinosti
Investicije v medicinsko | po nacrtu investicij / opis v tocki 12.2.
in nemedicinsko
opremo
Vzdrzevanje ravni podaljsan certifikat | Zaradi finanéne vzdrinosti je | 100% [
kakovosti in varnosti po | standarda 1SO, ostali le | bila odpovedana zunanja
standardih vzdrZevani presoja standardov AAC! in

15224

Dostopnost delovni program se je | / opis v tocki 4.2.
zdravstvenih storitev razsiril v promociji zdravja

in v referencnih

ambulantah
Varnost pacientov in Uvajanje e-poslovanja po | / 100%
zaposlenih nartu  Ministrstva za

zdravije, varovanje

informacij
Vlaganje v prenovo vzdrzevalna dela / 100%
objekta
Motivacija in redna usposabljanja po / 100%
stimulacija zaposlenih nacrtu usposabljanj in

dvig komunikacije v

zavodu, izboljSave na

podrocju odnosov,

posodobljen naéin

informiranja
1zobraZevanje na vseh usposabljanja po nalrtu | / 100%
ravneh usposabljanj

LETNI CILJI 1Z PODROCIA KAKOVOST! IN VARNOSTI
Zadovoljstvo Anketno preverjanje po [/ povpreéna ocena v splosni,
uporabnikov dejavnostih | zobozdravstveni, patronazni
in logopedski dejavnosti =
4,5

Zadovoljstvo Anketno preverjanje / ocena 3,91
zaposlenih
Varnost osebnih | fizi¢na zai¢ita prostorov / 100%
podatkov
Vzdrievanje in posodobljen register / 100%
nadgrajevanje sistema tveganja, realizirane vse
kakovosti neskladnosti in

priporodila iz zunanjih

presoj
Upravljanje strodkov po | vse knjizbe so urejenepo | / 100%
stroSkovnih nosilcih strodkovnih mestih, iz

dokumentacije razvidna
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poraba po stroskovnih
nosilcih

Sodelovanije z lokalnim
okoljem

Sodelovanje z 05 Metlika
in Podzemelj ter Otroskim
vrtcem Metlika in
nekaterimi drustvi

Predstavitve na prireditvah,
sejmu, dan odprtih vrat,
izdaja glasila

Ureditev arhivov

razdiritev e-arhiva in /
odbiranje ter sprotno
urejanje medicinskih
arhivov

skladno z naértom

Zastavljene naloge so bile realizirane skladno s poslovnim naértom in predvidevanji, ki so temeljila na
kadrovski podhranjenosti in preopredeljevanju pacientov, ki je bilo posebej izrazito v zadnjih §tirih mesecih
preteklega leta. Sproti so bili sprejeti ukrepi za izbolj3anje, ki so ob preverjanju pokazali pozitivni u¢inek.

V letu 2017 so bili med zastavljenimi cilji tudi cilji s podroéja vodenja in upravljanja zavoda. V juniju je bil
imenovana direktorica zavoda, novembra pa 3e na podlagi internega razpisa strokovna vodja in pomo¢nik
direktorja za zdravstveno nego.

Cilji so bili doseZeni v celoti v delu, kjer je zavod imel neposredni vpliv, z upo$tevanjem realih zmoZnosti za

njihovo realizacijo.

4.2. REALIZACIJA DELOVNEGA PROGRAMA

Realizacija delovnega programa v letu 2017 napram planu za leto 2017 ter realizaciji v letu 2016 (glej
prilogo) po dejavnostih do plaénika ZZZS.

Tabela 2: Realizacija programa.

Dejavnost | Plan 22Z5 2017 (P) | Realizacija 2017 (R) | Indeks (R/P)
Splosna dejavnost
302 001 SA koli¢niki iz obiskov 110.227 113.619 103
302 001 SA preventiva 3.052 3.269 107
302 002 SA DSO 12.644 15.393 122
Referenéna ambulanta 12 12 100
338 016 NMP 12 12 100
346 025 Zdravstvena vzgoja 12 12 100
510 029 Patronaza in nega 4.995 5.008 100
Dispanzer za Zenske
306 007 DZ koli¢niki iz obiskov 8.758 6.023 69
306 007 DZ odvzem brisa 257 285 | 111
Specialisticne dejavnosti
230 241 Psihiatrija 7.592 9.283 122
211 220 Kardiologija 14.416 14.372 100
Dispanzer za mentalno zdravje
512 032 Logopedija ] 21.522 21.645 101
Zobozdravstvo
404 103 Zohozdravstvo mladina l 32.060 32.260 101
404 101 Zobozdravstvo odrasli 104.146 104.146 100
446 125 Zobozdravstvena vzgoja 12 12 100
Resevalni prevozi
513 151 Dializa 96.034 42.780 45
513 150 Resevalni prevozi s spremstvom 39.784 28.786 72
513 153 reSevalni prevozi sanitetni 93.935 87.969 94
513 152 Nujni reSevalni prevozi 12 12 100
Delavnice

346 025 Zdravo hujsanje 1 1 100
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346 025 Telesna dejavnost - gibanje 1| 1 100
346 025 Zivljenjski slog 4 7 175
346 025 Dejavniki tveganja 4 4 100
346 025 Zdrava prehrana 1 1 100
346 025 Test hoje 4 7 175
346 025 Podpora pri spoprijemanju z depresijo 3 1 33
346 025 Podpora pri spoprijemanju s tesnobo 3 1 33
346 025 Spoprijemanje s stresom 4 4 100
346 025 Tehnike sproséanja 4 4 100 |
346 025 Individuaino svetovanje »da, opu3tam kajenje« 3| 2 67
346 025 Individualno svetovanje za tvegano pitje alkohola 2 [ 0 0

Delovni program je bil realiziran na podlagi poslovnega naérta. Preseieni programi kaiejo na
povecano potrebo na podroju delovanja ZD Metlika v dejavnosti splosne medicine in sploine
medicine v socialnemu zavodu ter v dejavnostih psihiatrije in v preteklem letu prvi¢ tudi v veéini
preventivnih delavnic. Program negativno odstopa na podroéju redevalnih prevozov zaradi
izklju€nega spremljanja strokovnih smernic za predpis prevoza. Kljub negativnemu odstopanju v
dejavnosti ginekologije, ocenjujemo, da je zavod uspedno deloval na tem podro¢ju, saj gre za
specifitno dejavnost, ki je v februarju 2016 zamenjala izvajalca storitev, opredeljevanje pa poteka
izredno pocasi, vendar se je bistveno dvignilo po sprejemu ukrepov o obvei¢anju pacientk. V
primerjavi letom 2016 je realizacija vi$ja za 25%.

Priloga - Obrazec 1: Delovni program 2017 — ZD (obvezni obrazec Ministrstva za zdravje)

Porocilo o delu sluzbe nujne medicinske pomoc¢i in ambulant druzinske medicine za leto 2017
(Tanja Mismas, dr.med., spec.druZ.med. — strokovna vodja)

V Zdravstvenem domu Metlika sluzba nujne medicinske pomoéi zagotavlja nepretrgano zdravstveno
varstvo in 24 ur nujno medicinsko pomoc za celo obmoéje obtine Metlika. lzvajalce nujne medicinske
pomoci v ZD Metlika sestavlja pet redno zaposlenih in ena pogodbeno zaposlena zdravnica. Redno
zaposleni zdravniki so razporejeni v deZurni sluZbi in sluZbi za nujno medicinsko pomo¢& (NMP) - ¢ez teden,
zdravnik v redni ambulanti druZinske medicine je isto¢asno tudi urgentni zdravnik v ambulanti NMP, kar je v
naprej doloceno po razporedu dela zdravnikov. Zdravnik po razporedu, poleg nujne medicinske pomoci
opravlja tudi druga opravila, nujno povezana z zdravstvenim stanjem posameznikov, v rednem delovnem
¢asu pa svoje redne delovne obveznosti.

Tedenske, mesecne in letne razporede sluzbe NMP in deZurne sluzbe pripravi strokovni vodja, razpored
drugih zdravstvenih delavcev pa pomo¢nik direktorja za zdravstveno nego.

Sluzba nujne medicinske pomodi je v letu 2017 oskrbela 3.260 bolnikov, kar vklju€uje pregled v ambulanti
NMP ter nudenje nujne medicinske pomo¢i na terenu.

Stevilo resnejsih nujnih primerov ie opredeljeno v protokolih nujnih intervencij in jih je bilo v preteklem letu
204. V casu deiurstva je bilo opravljenih: 356 hi$nih obiskov,11 lagjih oskrb na terenu,14 srednje tezkih
oskrb na terenu ter 2 zahtevni oskrbi na terenu, 398 vzpostavljenih venskih poti, 310 EKG posnetkov in 3
oZivljanja.

Obrazlozitev:

1. Sluzba nujne medicinske pomod¢i je v letu 2017 opravila 3.260 pregledov v ambulanti NMP in na
terenu, kar dejansko ne odraZa 3tevila pregledanih pacientov. Razlogi so v neupravi¢enem
izkorisCanju nujne medicinske pomodi ter nujnih stanj, ki so zahtevala samo obravnavo na primarni
ravni. V poro€ilu niso zajeti primeri obravnave nujnih pacientov v ¢asu delovanja rednih ambulant
druZinske medicine, ki so obravnavani v rednih ambulantah.
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2. V (asu deZurstva se sre¢ujemo tudi s primerih »nujnih« prevozov iz DSO Metlika, za katerega ni
mogoc prevoz v bolnidnico s strani svojcev. Menimo, da bi te prevoze moral opraviti DSO.

3. Srelujemo se tudi s precejdnjim Stevilom socialno-ekonomskih primerov.

4. Problem socasnih intervencij je pokrit sodelovanjem NMP ekipe iz ZD Crnomelj.

5. V preteklem letu smo namenili tudi ¢as za ozave$Canje prebivalcev o delovanju NMP v smislu
zlorabe nujnih prevozov v sluzbi NMP.

6. Kljub prisotnosti dezurnega pediatra v Urgentnem centru Novo mesto, $e vedno opravimo veliko
pregledov otrok.

7. Glede na to, da imamo v ZD Metlika voznika redevalca v ¢asu deZurstva v pripravljenosti in glede na
velikost naSega obmoc¢ja, dosegamo dober reakcijski ¢as. O%ja medicinska ekipa lahko predstavlja
tveganje pri intervenciji na terenu.

8. V (asu rednega dela ambulant nujne preglede opravimo kot nadomestni zdravnik in preglede
evidentiramo kot redne, zato statisti¢ni podatki ne odraZajo dejanskega $tevila pregledov v okviru
nujne medicinske pomodi.

Ocenjujemo, da je nasa sluzba nujne medicinske pomo¢i trenutno zelo dobro opremljena in podprta z
usposobljeno in kompetentno kadrovsko zasedbo.

Ambulanta druZinske medicine

V ZD Metlika smo imeli ob koncu leta 2017 pet ambulant druZinske medicine, od tega sta dve obratovali s
polovi¢nim delovnim &asom, in splosno ambulanto v socialno-varstvenem zavodu (DSO Metlika).
V ambulantah druZinske medicine ZD Metlika je bilo opravljeno 35.447 pregledov, od tega:

- 7.780 prvih kurativnih pregledov

- 10.025 ponovnih kurativnih pregledov

- 17.196 kratkih obiskov

- 244 preventivnih pregledov odraslih

- 163 obseZnih pregledov

- 39 priprav bolnika na IK

- 208 hisnih obiskov

- 635 preiskav $¢itni¢nih hormonov

- 328 dolocitev PSA

V Splosni ambulanti v Domu starejsih ob&anov Metlika je bilo opravljeno 3.541 pregledov, od tega:
- 962 prvih kurativnih pregledov
- 2.071 ponovnih kurativnih pregledov
- 507 kratkih obiskov
- 1 obseZni pregled
- 9 preiskav $¢itnic¢nih hormonov
- 2 dolocitev PSA

V sklopu druZinske/sploSne ambulante je v preteklem letu za dva izvajalca delovala tudi referenéna
ambulanta, od decembra naprej pa imajo priznano referenéno ambulanto vsi izvajalci druZinske medicine.
Zaradi nujnih obravnav v sklopu dela rednih ambulant je moteno delo le-te, saj je potrebno paciente v
Urgentni center Novo mesto pogostokrat tudi spremljati s celotno medicinsko ekipo. Takine situacije
podaljSujejo Cakanje pred ambulanto in nemalokrat povzro&ajo nezadovoljstvo drugih uporabnikov.

Letno porocilo reSevalne sluzbe 2017
(Anton Stubler, DZ — pomocnik direktorja za zdravstveno nego)

Redevalna sluzba v ZD Metlika izvaja 24 urno redevalno varstvo. V refevalni sluzbi so redno zaposleni trije
zdravstveni tehniki in voznik, ki izvaja sanitetne prevoze, tehniki se vklju¢ujejo v 24 urno sluzbo NMP. Ob
sobotah, nedeljah in praznikih so v 24 urni pripravljenosti. Obéasno se v reéevalno slu?bo vkljuujeta 3Se
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diplomirani zdravstvenik in zdravstveni tehnik, ki sta drugace zaposlena v splo$ni ambulanti. V regevalno
sluzbo sodijo naslednje dejavnosti:

* nujni hiSni obiski na terenu, kadar zdravstveno stanje ne dopus¢a prihoda bolnika v ZD in jih izvaja
zdravnik po razporedu s sluzbenim vozilom, na podlagi presoje zdravnika sodeluje $e predstavnik
resevalne sluzbe;

 nujni hisni obiski, kadar je iz sporocila mo¢ razumeti, da gre za nujno stanje; izvajajo jih zdravnik po
razporedu, zdravstveni tehnik in voznik urgentnega vozila;

¢ nenujni reSevalni prevozi;

e nujna stanja na terenu;

e dializni in onkoloski prevozi, ter drugi sanitetni prevozi po oceni zdravnika na podlagi pravil
obveznega zdravstvenega zavarovanja;

e vokviru redevalne sluZbe se opravljajo tudi hidnidka opravila.

V dejavnosti reSevalnih prevozov se zaradi striktnega upostevanja smernic za predpisovanje nalogov za
prevoz beleZi upad prevozov. Upostevanje smernic je nujno v izogib pogodbenim kaznim.

V letu 2017 je bil program po pogodbi z ZZZS za reSevalne prevoze s spremstvom zdravstvenega delavca
doseZen 72%, pri reevalnih sanitetnih prevozih (onkoloki bolniki) pa smo dosegli 94% programa. Upad
prevozov je povezan z zmanjSanim Stevilom pacientov, pri katerih je bila potrebna obravnava na
OnkoloSkem institutu v Ljubljani.

Sanitetni prevozi na dializo in z nje so placani v skladu z realizacijo na podlagi dejanskega stanja bolnikov.
Leto 2017 smo zakljucili s 5 dializnimi bolniki.

Porocilo o delu patronazine sluzbe za leto 2017
(Bernarda Strucelj, vodja patronazne sluzbe)

Patronaina sluzba je leto 2017 zakljudila kot je bilo naértovano. Realizacija programa je bila 100%.
PatronaZna sluzba je organizirana vse dneve v letu, tudi ob nedeljah in praznikih. Kadrovska zasedenost
sluzbe se je v minulem letu izbolj3ala in po 3tirih letih celo presega normativ, zato je vkljuéena tudi v delo
zdravstveno — vzgojnega centra. Tudi materialni pogoji za delo so bili zagotovljeni, sodelovanje z
ambulantami druZinske medicine in ostalimi sluzbami v zavodu in izven njega pa je potekalo nemoteno.

V 2017 je bilo na terenu opravljenih 5.013 obiskov, od tega 532 preventivnih kar predstavlja priblizno 10%
vseh obiskov. Pri preventivnih obiskih pogre$amo predvsem bolj$e sodelovanje z ginekologkimi
ambulantami v nali regiji glede sporoanja podatkov, ki so podlaga za preventivhe obiske noseénic.
TakSnega obiska ne moremo izvesti, &e ne dobimo podatkov od izbranih ginekologov. Tako smo v preteklem
letu lahko obiskale le polovico noseé&nic.

Kurativnih obiskov je bilo 4.501, kar je na ravni iz preteklih let.

S strani placnika je bil izveden finanéni nadzor patronazne sluibe, v katerm ni bilo ugotovljenih
nepravilniosti pri beleZzenju in obradunavanju stzoritev.

V letu 2017 smo se udeleZile kar nekaj izobrazevanj, tako na podrogju patronaZnega varstva, kot tudi za
potrebe podaljSevanja licenc za samostojno delo iz podro¢ja zdravstvene nege ter iz podrocja zdravstveno -

vzgojhnih vsebin, v katere smo vkljuéene.

Porocilo komisije za prepreéevanje infekcij 2016
(Marija Pezdirec, DMS)

V letu 2016 smo na podrocju infekcij dodali v register tveganj naslednje:
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e Nepravilen odvzem in prenos kuznega materiala

e NeupoStevanje standardov, kjer moramo delati po asepti¢ni metodi dela

e Nezadostno vzdrzevanje klimatskih naprav

e Nezadostno Eis¢enje prostorov in delovnih povrsin v ¢asu vedjih obnovitvenih del

e V obdobju povecanega Stevila respiratornih in ¢revesnih obolenj ne upostevamo poostrene higiene

in CiS¢enja prostorov, prezrafevanja veckrat na dan, ¢isCenja in razkuzZevanja kijuk ter predvsem
nezadostnega razkuZevanja rok

Ker so proti koncu leta 2016 v nasem ZD potekala veéja gradbena dela, smo na sestanku 12.11.2016
obravnavali naslednje:

e Zaradi prahu je potrebno poostriti higieno vseh prostorov- ¢is€enje vsaj 2x/dan oz. po potrebi $e
bolj pogosto. Prav tako tudi bolj pogosto razkuZevanje delovnih povrsin in predmetov ter
prezralevanje

e Zaradi povefanega Stevila respiratornih in crevesnih obolenj je potrebno poostreno &is€enje in
razkuZevanje prostorov in opreme, CiS¢enje in razkuZevanje kljuk, naroanje teh pacientov proti
koncu delovnega casa.

Predvsem pa poudarek VSEM na umivanje in razkuZevanje rok ter pravilno uporabo rokavic

e Pogovarjali smo se tudi, kje bi v naSem zdravstvenem domu oskrbeli pacienta s sumom na »pti¢jo
gripo«. Najboljse bi bilo, da takega bolnika pregleda zdravnik na domu. Ce pa bi pri$el v zdravstveni
dom, bi bila pot sprejema locena od ostalih pacientov- vhod in obravnava na urgenci.

Za leto 2017 smo si zadali vec stvari kot v preteklem letu in upamo, da jih bomo realizirali.

Letno porocilo laboratorija 2017
(Irena Crnugelj, laboratorijski tehnik)

V letu 2017 smo zabeleZili 12.067 pregledov in s tem tudi vnosov v LIS program. Od tega 9.061 prihodov
preiskovancev, ostalo so bile kontrole. Opravili smo 18.706 osnovnih laboratorijskih preiskav in 4.009
vzorcev poslali v Laboratorij ZD Crnomelj, kjer so naredili 19.080 biokemi&nih preiskav. 551 preiskav je bilo
narejenih v Diagnosticnem laboratoriju Splosne bolniSnice Novo mesto, NLZOH Novo mesto ter drugih
specializiranih laboratorijih.

Stevilo preiskav se je v letu 2017 povedalo za 15% v primerjavi z letom 2016.
V novembru 2017 smo imeli v laboratoriju kadrovsko spremembo zaradi upokojitve.

Sodelovali smo pri dnevu odprtih vrat ZD Metlika.

Letno porocilo 2017 dispanzerja za mentalno zdravje
(Jasmina Vojsk Jakof¢ic, prof.def.)

V Zdravstvenem domu Metlika za podrocje Bele krajine deluje Dispanzer za mentalno zdravje (DMZ). Del
Dispanzerja za mentalno zdravje je tudi psiholoska ambulanta pod vodstvom Tanje Ravnjak, ki za potrebe
uporabnikov Bele krajine, deluje v Zdravstvenemu domu Crnomelj. Namen dispanzerske dejavnosti na
nivoju osnovnega zdravstva je zasCita in skrb za duSevno zdravje otrok, mladostnikov in njihovih druzin,
ozave$canje SirSe druzbene skupnosti ter vzgojno izobraZevalno delo. Obravnavamo predsolske in $olske
otroke ter mladostnike do 18. leta starosti.

Dispanzer deluje za potrebe ambulante otro$ke medicine (delo s predS$olskimi otroki v okviru preventivnih
govornih pregledov pri petih letih; specificne motnje pri artikulaciji govora, tezave na podro¢ju pred-
opismenjevalnih  sposobnosti (fine motorike, grafo-motorika, senzoriéne integracije, vidno in slu$no
zaznavanje, orientacija, stranskost, pozornost itd.) in potrebe ambulante 3olske medicine (delo s $olskimi
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otroki, specifitne ucne teZave (odpravljanje primanjkljajev na podrodju branja, pisanja, racunanja,
pozornosti), specificne motnje pri artikulaciji govora).

Velik poudarek namenjamo preventivnemu delu, odkrivanju motenj na podrodju pred-opismenjevalnih
vescin in zgodnjemu odkrivanju motenj v govorni komunikaciji.

Vsi otroci, ki so v tekofem letu dopolnili pet let (rojeni leta 2012) so bili povabljeni na sistematski govorni
pregled. 1z spodnje tabele je razvidno, da je v letu 2017 bilo na pregled povabljenih 246 otrok, na povabilo
se je odzvalo 217 otrok. Glede na odstotek odzvanih otrok - 88, 2%, lahko vidimo, da se je odzivnost
uporabnikov glede na lansko leto povecalo za 4,2%. Sklepamo lahko, da je k rasti preventivnih pregledov,
poleg velje osvesCenosti starSev, pripomogla tudi ob¢asna pomo¢ administrativhe delavke, ki koordinira
datume in ure pregledov, tako da zadovolji potrebi delovnega €asa dispanzerja in ¢asu starsev.

Tabela 1. Stevilo povabljenih in udeleZenih otrok pri sistematskem govornem pregledu 5 letnikov.

Obcina Stevilo povabljenih otrok Stevilo odzivnih otrok % odzivnih
Metlika 76 67 88,2%
Crnomelj, Semi¢ | 170 150 88,2%
Metlika, 246 217 88,2 %
Crnomelj, Semi¢

Za ob¢ino Crnomelj in Semi¢ so govorni pregledi potekali ob ponedeljkih. lzvajalka je vsak ponedeljek
dopoldan odhajala v Zdravstveni dom Crnomelj. Za ob¢ino Metlika so se pregledi izvajali v Zdravstvenem
domu Metlika, predvidoma do 10.30 ure ob torkih. Preostali ¢as v tednu je bil namenjen rednim
obravnavam.

V obdobju enega leta je bilo obravnavanih skupaj 357 oseb (217 preventivnih govornih pregledov pet
letnikov (preventiva), 140 ostalih predsolskih in Solskih otrok (kurativa), ki so vklju€eni v redne terapije).
Skupaj vseh obiskov je bilo 1.008. V letu 2017 je obravnavo od 140 rednih pacientov, uspe$no zakljucilo 42
pacientov oz. 30% otrok. Ostali otroci so vodeni naprej. Z izjemo sistematskih pregledov (enkratni, razen &e
so opaZene tezave, je otrok vklju¢en v nadaljnjo obravnavo) so obravnave tedenske, meseéne ali na dva/tri
tedne, odvisno od potreb otroka in doslednosti izvajanja govornih vaj doma. Velik deleZ uspegnosti pri
odpravljanju govornih teZav pri otroku imajo starsi in njihovo redno delo doma. Za leto 2017 je bil izpolnjen
program po pogodbi z ZZZS (narejenih je bilo 21.645 tock).

Nase delo poteka timsko, vanj se vklju¢ujejo tudi druge javno vzgojne ustanove in njihovi sodelavci.
Dispanzer se aktivno vkljuuje v razlicne dejavnost zdravstvenega doma (dan odprtih vrat, izdaja biltena...)
in v SirSo lokalno okolje s predavanji (vrtec Semi¢). Delavka se dodatno strokovno izpopolnjuje (seminariji) in
s tem 3iri svoja obzorja in sledi smernicam.

Na govornem podrocju najvec tezav predstavljajo Sumniki, glas /r/ in /I/, v zadnjem ¢asu tudi glasova /k/ in
/8/, posleditno zaradi slabe motorike govoril. Vse veé se pojavlja teZav pri opismenjevanju ( 1. in 2. razred)
na podrodju sinteze, analize besede in grafo-motorike, kar poslediéno privede do tezav branja in pisanja.
Sodelovanje z drugimi javno-vzgojnimi podrodji prinasa poleg vsakdanje dokumentacije, dodatno pisanje
poroCil in ocen delovanja otrok za potrebe usmerjanja. Ker se administrativne zahteve povelujejo in tako
ostaja manj ¢asa za obravnavo pacientov, je dodelitev redne tedenske pomoéi (8 ur na teden) tehnika oz.
administratorke od novembra 2017, kljunega pomena za $e kakovostnej$o vsestransko obravnavo
pacienta.
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V anketi o zadovoljstvu uporabnikov storitev, ki je bila razdeljena starsem, katerih otroci obiskujejo terapije,
je Dispanzer za mentalno zdravje, prejel oceno 4,8. Opaza se, da so pricakovanja star§ev dokaj visoka v
smislu, da se bodo tezave pri otrokovem govoru odpravile zgolj z enim ali dvema obiskoma na terapiji.
Potrebno se je zavedati, da je odprava artikulacijskih motenj lahko dolgotrajnejsi proces, ki je ¢asovno
odvisen tako od otroka samega kot od doslednosti izvajanja vaj doma. Se vedno ostaja tezava in s tem
pogojeno manjSe zadovoljstvo uporabnikov, na podro¢ju kurative, torej rednih terapij, za katere bi Zeleli
starsi, da se izvajajo v ZD Crnomelj. Tukaj je potrebno dodati, da je v enem dopoldnevu, ko je izvajalka v ZD
Crnomelj, ¢asovno tezko poleg rednih preventivnih pregledov, opraviti $e redne terapije. Glede na oteZen
dostop (asovno, slabe povezave javnega prevoz, niZje socialne razmere (ni moZnosti prevoza) itd.) smo
omogocili pacientom redne obravnave tudi v ZD Crnomelj. S tem smo se lokacijsko priblizali in omogocili
obravnave ¢im ve¢jemu 3tevilu otrok, ki prihajajo iz odroénejih krajev in socialno $ibkejgih druzin.

Zastavljeni kazalniki uspe3nosti v organizacijskem predpisu (doseZena realizacija programa (21. 645 tock),
ocena zadovoljstva pacientov (4,8), odzivnost belokranjskih otrok na preventivnih govornih pregledih pri 5
letih (84, 2%) ter Stevilo zaklju¢enih rednih terapij v enem letu (30%), ki so pomemben pokazatelj kakovosti
nadega dela, kaZejo, da se trudimo in delamo kakovostno v dobrobit pacientov.

Letno porodilo zobozdravstva ZD Metlika za 2017
(Mirko Martinovi¢, dr.dent.med. — vodja zobozdravstva)

Program dela zobozdravstva ZD Metlika je razpisan s strani ZZZS, ki je bil v letu 2017 izpolnjen v celoti.
Osnovni program za odrasle obsega 2,2 tima in za otro$ko in mladinsko zobozdravstvo 1 tim.

Kljub realizaciji celotnega programa in sprejetega velikega 3tevila pacientov so potrebe po zobozdravstveni
oskrbi v obCini Metlike vecje od trenutne kapacitete. To ugotavljamo na podlagi ¢akalnih dob, saj so te
ostale na isti ravni kot leto poprej. Pacienti e vedno ¢akajo nekaj mesecev za prvi pregled oziroma nekaj let
za proteti¢no rehabilitacijo.

Cakalne dobe gredo na ratun novo opredeljenih pacientov ter kadrovskega deficita in menjav v preteklih
letih.

Sodelovanje z zobnimi tehniki je potekalo ustaljeno in brez zapletov.

V anketi o zadovoljnostjo pacientov so vsi trije zobozdravniki prejeli oceno 4 ali ve¢ (od petih moznih), kar
vsekakor nakazuje na zelo dober odnos in zaupanje med zobozdravniki in pacienti v ZD Metlika.

Glede na doseZene rezultate ocenjujemo, da je bilo leto 2017 za dejavnost zobozdravstva ZD Metlika
uspesno. V dejavnosti podpiramo poudarek na vse vegji vlogi preventive in izboljSanju ustne higiene
prebivalcev, ki se Ze kaie v primerjavi s preteklimi leti, kar pripisujemo ustreznemu delovanju
preventivnega kabineta in kadrovski okrepitvi na tem podro&ju. Nujno je tudi vlaganje v posodobitev
zobozdravniskih ambulant, kar bi omogotalo sodobno, kakovostno in dolgotrajnej$o zobozdravnigko
storitev.

Letno porocilo ZVC za 2017
(Mirna Nemanic - vodja ZVC)

V letu 2017 smo v ZVC (Zdravstveno vzgojni center) Metlika izvedli naslednje delavnice:
- Zivljenjski slog (70 udeleZencev)
- dejavniki tveganja (50 udeleZencev)
- zdrava prehrana ( 13 udeleZencev)
- telesna dejavnost (12 udeleZencev)
- zdravo hujSanje (15 udelezencev)
- test hoje (70 udeleZencev)
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- individualno svetovanje opus¢anja kajenja (2 udeleZenca)
- spoprijemanje z depresijo (6 udeleZencev)

- spoprijemanje s streom (30 udeleZencev)

- spoprijemanje s tesnobo (9 udeleZencev)

- tehnike spros€anja (33 udelezencev)

V sklopu promocije zdravja na delovnem mestu smo izvedli za zaposlene v DSO predavanje - delavnico
Samopregledovanje dojk.

Sodelovanje z lokalno skupnostjo:
- svetovni dan ustnega zdravja (ZV stojnica),
- predstavitev preventivnih programov v ZD Metlika (Vinska vigred),
- meritve krvnega tlaka in sladkorja ob otvoritvi prenovljene trgovine Spar v Metliki,
- ustno zdravje in promocija dejavnosti ZVC-ja (Teden kulture na placu)

V sklopu ZVC se kontinuirano izvaja tudi zdravstvena in zobozdravstvena vzgoja na vseh osnovnih £olah in v
otroskem vrtcu po programu in vsebinah, ki jih predpise Nacionalni indtitut za javno zdravije.

Programi svetovanja za zdravje — delavnice so namenjene nasim ob¢anom. Vabila udeleencem delavnic
posiljamo po posti oz. vzpostavimo kontakt telefonsko. Odzivnost na delavnice je nekje 15 — 20% in se
dviguje, kar je najverjetneje posledica oglasevanja in promocije ter dviga osve$¢enosti prebivalcev.

Letno porocilo dispanzerjev in specialisti¢nih ambulant za 2017
(Natasa Jaklic)

Dispanzer medicine dela, prometa in $porta

Ob sredah obratuje dispanzer medicine dela, prometa in $porta, v katerem dela zunanji zdravnik. V
dispanzerju se izvaja vecinoma aktivno zdravstveno varstvo delavcev (predhodni, obdobni in usmerijeni
preventivni pregledi, ogledi delovnih mest, izdelava zdravstvene ocene delovnih mest, sodelovanje pri
poklicni rehabilitaciji delovnih invalidov), poleg tega pa 3e pregledi za voznike, ki obsegajo predhodne in
obdobne zdravstvene preglede voznikov vseh kategorij.

V letu 2017 je bilo v dispanzerju MDPS opravljeno 695 pregledov delavcev in voznikov, od tega prvih
predhodnih pregledov 257 in prvih obdobnih 337.

Dispanzer za Zenske

V okviri dispanzerja za Zenske se izvaja zdravstveno varstvo fensk med noseénostjo in po porodu ter
zdravstveno varstvo Zensk zaradi prepretevanja, odkrivanja in zdravljenja ginekologkih bolezni. Izvaja se
tudi preventivni program ZORA za zgodnje odkrivanje raka na materniénem vratu.

V letu 2017 je bilo opravijeno 1.127 obiskov ter pregledano 613 pacientk. Prvih pregledov je bilo 393,
ponovnih 332 in kratkih obiskov 107.

Psihiatricna ambulanta
V ZD Metlika se ob petkih popoldan izvaja psihiatriéna ambulanta, v kateri dela zdravnica po pogodbi o
poslovnem sodelovanju. V ambulanti se izvajajo prvi in kurativni pregledi.

V letu 2017 je bilo opravljeno 758 obiskov oz. je ambulanto obiskalo 218 pacientov. Prvih pregledov je bilo
92 in ponovnih pa 631.

Kardioloska ambulanta
KardioloSka ambulanta je delovala kontinuirano skozi vse leto v obsegu 30% delovnega ¢asa. Opravljeno je
bilo 184 prvih obiskov in 150 kontrolnih pregledov. V sklopu ambulante je bilo opravljenih $e 59 holter
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monitoringov, 66 cikloergometrij, 171 spirometrij, 123 ultrazvoénih pregledov o7ilja na glavi in vratu in 273
ekokardiografskih ultrazvo¢nih sneman;.

Letno porocilo SVIT kontaktne tocke za 2017
(Marija Pezdirec)

V letu 2017 smo imeli priblizno 300 kontaktov z osebami, ki so Zelele informacije o SVIT programu oz. jim je
bil SVIT program predstavljen.
Zanimalo jih je naslednje:

zakaj sploh sodelovati v SVIT programu;

kako izpolniti izjavo o sodelovanju;

kako in kdo jih bo narocil na kolonoskopijo - prejeli so pozitiven izvid preiskave blata; naro&ili smo
jih v SVIT-ovem centru v Ljubljani;

kdaj bodo spet sodelovali v SVIT programu - preverjeno je bilo v SVIT-ovem centru v Ljubljani;

V mesecu maju smo imeli stojnico v sklopu prireditve Vinska vigred, v mesecu juniju pa ob Dnevu odprtih
vrat ZD Metlika model debelega crevesa, kjer so Studentje medicinske fakultete podrobno razlozili
spremembe debelega &revesa in danke s predstavitvijo modela.

|zziv predstavljajo neodzivniki programa SVIT - v letu 2017 jih je na zaCetku leta obravnavala patronaza,
kasneje pa to ni bilo ve¢ moino, saj je veljalo za vse patronaine sestre po Sloveniji, da zaradi varstva
podatkov pacientov po odredbi informacijskega poobla$éenca ne smejo dobivati seznamov SVIT-ovih
neodzivnikov iz ambulant druZinskih zdravnikov.

4.3. POROCANJE O VKLJUCEVANJU STORITEV eZDRAVIE

Porocilo o vklju¢evanju in uporabi storitev:

eNapotnica
eNarocanje

Tabela 4: PoroCanje o naslednjih parametrih, pri katerih je upostevano stanje konec leta 2017:

Delez

1. DeleZ ambulant, kjer je pacientu (ki ne izrazi Zelje, da se Zeli naroéiti sam) dana moZnost, da 100%
ga na podlagi eNapotnice, ki ste jo izdali v eni od vadih ambulant, elektronsko narocite na
nadaljnjo obravnavo na podlagi te napotnice k drugemu izvajalcu (za storitve, kjer je
eNarolanje omogoceno). Za ustrezno se teje tudi, &e je tocka za narotanje organizirana izven
ambulante za ve¢ ambulant, e ima pacient do nje dostop.
4. Delez izdanih ambulantnih izvidov, ki ste jih v vadi ustanovi izdali v lanskem letu ter hkrati od
tudi preko informacijskega sistema avtomatsko posredovali v Centralni register podatkov o novembra
pacientih. 2016 naprej

100%

TeZave, ki se pojavljajo pri vzpostavljanju, zagotavljanju in sledenju ciljev projekta eZdravje so naslednji:

a.

nedelovanje sistema v dislociranih enotah zaradi predhodno slabo pripravljenega projekta eZdravja,
ki ni predvidel ustreznega za3¢itenega delovanja na dislociranih enotah ter slabge delovanje zaradi
stroskovne ucCinkovitosti in racionalnega poslovanja na dislociranih enotah, kjer se izvaja delni
obseg programa

nezadostno financiranje uvajanja projekta eZdravje na izvajalca, ki se ves €as dopolnjuje in
spreminja; v letu 2017 je bilo izdanih 64 okroZnic ZZZS, 23 novih verzij zdravstveno informacijskega
programa in 14 verzij .net ter narejenih 400 dopolnitev programa na zahtevo novih usmeritev
pristojnih institucij.
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Da bi projekt lahko v celoti sledili, je potrebna ustrezna materialna in tehni¢na podpora, ki za seboj potegne

visoke stroSke tako vzdrievanja kot posodabljanja osnovnih sredstev.

4.4. POSLOVNI IZID

Tabela 5: Poslovni izid po letih v EUR, brez centov

INDEKS INDEKS
LETO 2016 FN 2017 LETO 2017 Real. 2017 / Real. 2017 /
Real. 2016 FN 2017
CELOTNI PRIHODKI 2.048.698 | 3.138.500 2.086.547 102 98
CELOTNI ODHODKI 2.047.898 | 2.134.700 2.158.015 105 101
POSLOVNI 1ZID 800 3.800 532 66 14
Davek od dohodka pravnih oseb 0 0 0 0 0
POSLOVNI I1ZID Z UPOSTEVANJEM 800 3.800 -71.469 0 0
DAVKA OD DOHODKA [
DELEZ PRIMANJKUAJA/PRESEZKA 0 0 -3,43% 0| 0
V CELOTNEM PRIHODKU

Izkaz prihodkov in odhodkov je podrobno obravnavan v raéunovodskem delu v obrazcu 2 - Izkaz prihodkov
in odhodkov 2017 — ZD Metlika.

V zavodu smo redno mesecno spremljali poslovanje in s premigljenim varéevanjem, sprotnim ukrepanjem in
jasno postavljenimi prioritetami dosegli cilj zniZanja strodkov na podrodju, kjer je imel zavod neposredni
vpliv. Dosega tega cilja na postavki pla¢ delavcev je bila zaradi zniZanja cen in povisanja stroskov nemogoca,
saj je zavod prejel za vedji obseg dela in zakonsko povi§ane obveznosti manj prihodkov s strani zdravstvene
zavarovalnice. Ker doloCena odvetniska pisarna preko ZdruZenja zdravstvenih zavodov Slovenije pripravlja
skupno toZbo zdravstvenih domov proti zdravstveni zavarovalnici, smo med prihodkih prikazali upravi¢eno
dolgoroCno terjatev do zdravstvene zavarovalnice, ki ima podlago v Sploénemu dogovoru za leto 2017.
Stroski toZbe so zavarovani. V kolikor zavod sistemske anomalije pri financiranju plag in s tem terjatve do
Z77S za leto 2017 ne bi uposteval, bi zavod izkazoval presezek odhodkov nad prihodki v visini 140 tiso& EUR,
kar je natanko toliko, za koliko so se znizale cene zdravstvenih storitev ter dvignili stroski plac. Izkazani
negativni poslovni izid naj bi bil breme ustanovitelja, kar pa ni skladno z veljavnimi predpisi, saj je
primanjkljaj nastal zaradi podfinanciranosti zdravstvenih storitev s strani slabih odlo&itev Ministrstva za
zdravje in zdravstvene zavarovalnice. StroSek zdravstvenih storitev mora pokrivati ZZZS in temu ustrezno
prilagoditi kalkulacije cen, ustanovitelj pa financira investicijsko vzdrZevanje.

ZD Metlika je konec leta 2017 dosegal 92% opredeljenost v splo$ni medicini glede na slovensko povprecje in
tudi iz tega naslova je nekaj manj pritoka glavarinskih sredstev. Poudarjamo, da tudi &e se na podrodju
metliske obcine opredelijo vsi pacienti, zavod $e vedno ne bo dosegal glavarinskega povpredja na nacionalni
ravni, ki je toliko visje.

Sredstva, ki jih zavod pridobiva iz naslova obveznega in prostovoljnega zavarovanja, in so natancno
dolofena v najprej s Splo$nim dogovorom, potem pa e s pogodbo z zdravstveno zavarovalnico, so
preratunana na delovanje enega tima ter pokrivajo izkljuéno materialne stroSke, stroske plaé,
informatizacijo in v naprej dolo¢en dele? amortizacije. Strodkov za investicije ali investicijsko vzdrzevanje
kalkulacije cen zdravstvenih storitev ne pokrivajo.

Zakaj zdravstveni zavodi Ze leta poudarjajo, da kalkulacija cene zdravstvene storitve ne pokriva dejanskih
stroskov oz. da je financiranje zdravstvenega sistema podfinancirano?
a. materialni stroki ne pokrivajo stroskov dejanske porabe medicinskega in nemedicinskega materiala
in storitev, slaba likvidnost pa zavodom jemlje pogajalsko mo¢ pred dobavitelji;
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b. podcenjeno ovrednotenje laboratorijskih storitev, ki ne pokrivajo strodke niti lastnega niti
zunanjega laboratorija in prenizek dele laboratorija na enega nosilca. Laboratoriji morajo
zagotavljati najvidje standarde in so podvrieni kontrolam za pridobitev in vzdrievanje licence za
obratovanje. Visoka cena osnovnih sredstev, reagentov, sanitetnega materiala in vzdrZevanja
nikakor ne odtehta financiranja, ki ne sledi novim medicinskim smernicam, po katerih so izvajalci
dolZni oz. zavezani delati za varno obravnavo pacienta in zaradi lastne varnosti.

¢. Vrednost pla¢ zdravstvenih delavcev je ovrednotena po povpreénem plaénem razredu v tarifni oz.
placni skupini. Zavod lahko pokriva strodke pla&, & ima zaposlen mlad kader. Plate delavcev z
daljSo delovno dobo in ki Ze dosegajo visoko napredovanje, so bistveno visje od naértovanih po SD.
Vezano na visino stro3ka plac¢ je tudi pladilo za izvajanje deZurstva in izplagevanje nadurnega dela, ki
je nujno zaradi organizacije dela in izvedbe dodeljenih programov, predvsem zaradi nerazumnih
kadrovskih normativov, ki nikakor ne sledijo dejanskim potrebam, zahtevam in jih je nemogoée
realizirati na nacin, kot je predstavljen in predviden v teoreti¢nem zapisu. Poleg tega mora zavod
zaposlovati natanko toliko kadra, kot ga predvideva pogodba z ZZZS, sicer mu je lahko odvzet del
programa, kar se je konkretno pricelo pregledovati ravno v preteklem letu.

d. Za pokrivanje stroskov informatizacije zavod prejme na pridobljen en celoten tim programa 769,01
EUR letno. V zdravstvu se informatizacija hitro razvija, licenca je potrebna na vsaki delovni postaiji,
varnostne zahteve so na najviSjem nivoju, stroski vzdrievanja rastejo zaradi nenehnih sprememb in
novih zahtev, kar je Ze opisano v tocki 4.3.

e. Stro3ek amortizacije je fiksno dolo¢en na tim ne glede na dejansko stanje in znaga 3.140 EUR, kar je
sicer dobrodoslo za nadaljnje posodabljanje zavoda, v kolikor ne bi bil sistem Ze tako podfinanciran,
da so zavodi primorani ta sredstva porabiti za pokrivanje drugih teko¢ih primanjkljajev.

Strosek pla¢ predstavlja v preteklem letu 70,3% deleZ v celotnih prihodkih zavoda, torej za celoletno
poslovanje zdravstvenega zavoda, ki mora delovati po najstroZjih kriterijih in slediti aktualnim smernicam, ki
jih doloca zdravstvena politika, ostaja 619.281 EUR na letni ravni.

Zavod je stroske materiala in storitev nadrtoval na podlagi realizacije iz leta 2016, katere je minimalno
povisal na podlagi dejanskih potreb in minimalnega dviga cene po izhodi§¢ih Ministrstva za zdravje. Vsi
stro3ki so bili realizirani pod naértovanimi, razen strodkov pla¢, na katere zavod nima vpliva. Stroski pla¢
zajemajo tudi dve odpravnini. Povecani so tudi stroski zdravil in sanitetnega materiala, ki so povisani zaradi
vetjih potreb in maksimalnega zniZanja zalog v zavodu ter zaradi nabave dragih bolni$ni¢nih zdravil za
najteZje paciente. Draga bolnidni¢na zdravila so se prenesla na primarni nivo zaradi visje dostopnosti
pacientu. Celoletni strodek poviSanja je v indeksu glede na finanéni naért sicer visok, zneskovno pa je
ovrednoten na 24.688 EUR, od ¢esar odpade na draga bolnigni¢na zdravila v letu 2017 dobrih 15.000 EUR.

Zaradi predhodno Ze omenjene toZbe proti ZZZS, ki v letu 2017 ni ustrezno povial cen zdravstvenih storitev
na podlagi novo nastalih stroskov poslovanja iz naslova plaé, je ZD Metlika izkazal dolgoroéno terjatev do
ZZZS v visini dobrih 76 tiso¢ EUR, zaradi zniZanja cen pa izkazal negativni poslovni izid v visini slabih 72 tiso&
EUR.

Zdravstveni zavodi smo proti, da pokrivanje izgub iz zdravstvenih storitev pokriva ustanovitelj, saj je v
njegovi domeni financiranje investicij in investicijskega vzdrievanja, financiranje zdravstvenih storitev pa
morata zagotoviti Ministrstvo za zdravje in ZZZS, kot je bilo Ze delno zagotovljeno za bolniénice. Zdravstveni
zavodi pricakujemo, da bo sistemska anomalija v letu 2018 odpravljena vsaj do te mere, da bodo zavodi
lahko poslovali likvidno.

Poleg prenizkih cen zdravstvenih storitev je ZD Metlika v preteklem letu izgubil del finan&nih sredstev $e
zaradi:
a. ZD Metlika glede na slovensko povprecje dosega 92% opredeljenost pacientov v splo$ni medicini,
kljub temu, da je opredeljenih veé pacientov kot je prebivalcev v obéini Metlika,
neizvedenega programa dispanzerja za Zenske,
¢. nizjih prihodkov iz naslova pripravnikov in specializantov zaradi odsotnosti in nezmo?nosti
zaposlitve pripravnikov srednje medicinske izobrazbe,
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d. vidjih strodkov pri izvedbi programov, kateri so preseZeni zaradi dejanskih potreb in nezmoznosti
prelivanja sredstev med programi v zavodu, kar bi bilo logi€no, saj naj bi zdravstveni denarni tok
sledil pacientu — o tem odlo¢a ZZZS.

5. NASTANEK MOREBITNIH NEDOPUSTNIH ALI NEPRICAKOVANIH POSLEDIC PRI 1ZVAJANJU PROGRAMA
DELA

Bistvenih odstopanj v zvezi z izvajanjem programa dela v letu 2017 ni bilo. Vsa odstopanja so bila v naprej
predvidena in so posledica vecjih potreb v dologenih dejavnostih na podro&ju delovanja ZD Metlika.
Podrobnejsi opis je pod tocko 4.2.

6. IZVAJANJE SLUZBE NMP

Izvajalci sluzbe NMP morajo voditi lo¢eno in pregledno stroskovno mesto za pridobivanje in porabo vseh

sredstev za potrebe sluzbe NMP (38. ¢len Pravilnika o sluzbi nujne medicinske pomo¢i Uradni list RS, &t.

106/08, 118/08 - popr., 31/10, 94/10), zato je v tem poglavju razkrito:

- enota NMP-ja, s katero se izvaja dejavnost NMP in

- realizirani prihodke in odhodke iz tega naslova glede na Pravilnik, ter sredstva, ki jih zavod prejme od
obdine ustanoviteljice, za izvajanje NMP

ZD Metlika ima na podlagi Splosnega dogovora za leto 2017 in po pogodbi z zdravstveno zavarovalnico
priznano 1 tim programa DeZurna sluzba 3b in 0,20 tima programa mobilne enote nujnega re$evalnega
vozila. Organizacija dela je opisana v letnem poroilu izvajanja nujne medicinske pomo¢i. Dejavnost se
financira izklju€no iz sredstev obveznega zdravstvenega zavarovanja.

Tabela 6: Enota nujne medicinske pomo¢i

POGODBENA | REALIZACUIA prih. in
REALIZACUA prih. in sredstva za NMP za odh. v
odh. v kumulativhem kumulativno kumulativnem
obracunskem obdobju | obraéunsko obdobje obracunskem
od1.1.do31.12.2016 | od1.1.do31.12. obdobju od 1. 1. do
2017 31. 12. 2017
PR i =
IHODKI od pogodbenih sredstev z 22ZS za 448.290 448.290 439.862
NMP
Prihodki od MZ,0bcin in donacij
ODHODKI, ki se nanaajo na NMP 405.274 411.000 422.462
- Strogek dela 300.994 300.000 | 319.887
- Materialni stroski 23.828 25.000 26.159
0d tega stroski za laboratorij 1.556 2.000 1.708
- Stroski storitev 40.237 45.000 35.680 |
Od tega za stroske podjemnih pogodb 12.000
Od tega stroski za laboratorij 2.552 2.000 2.262
- Amortizacija 38.844 40.000 39.922
- Ostalo, vkijuéno s sredstvi za informatizacijo
Drugi stroki (opis) 1.137 1.000 814
PRESEZEK PRIHODKOV (+) / PRESEZEK ' 37.290
ODHODKOV (-} 43.016 17.400 |

Iz preseZka prihodkov nujne medicinske pomoéi se je financiralo odplacevanje kredita za nujno re$evalno

vozilo. Skupni znesek viozka v osnovna sredstva v NMP za leto 2017 je bil 17 tiso& EUR.
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7. OCENA USPEHA PRI DOSEGANJU ZASTAVUENIH CIUEV

DoseZene cilje pri doseganju programa ter pozitivnem finanénem poslovanju zavoda dosegamo skladno z
zastavljenimi naCrti in predvidevanji na podlagi rizikov, ki se pojavljajo pri delovanju. Siritve programov v
preteklem letu so bile na podro¢ju promocije zdravja in referenénih ambulant, torej v celoti v preventivni
dejavnosti. Uspednost in negativni trend v preteklem letu je prikazan v spodniji tabeli.

Tabela 7: Ocena trendov pri poslovanju po letih:

2012 2013 2014 2015 2016 2017
Presezek +39.130 +848 +4.662 +1.771 +800 -71.469
prihodkov nad
odhodki

ZD Metlika je neprofitni javni zavod, ki svoje prihodke namenja uspeinemu delovanju javne sluzbe, kar je
razvidno iz tabele spremljanja poslovanja do leta 2017. Zaradi predhodno opisanih sistemskih anomalij
zavod v letu 2017 izkazuje negativni poslovni rezultat.

8. OCENA GOSPODARNOSTI IN UCINKOVITOSTI POSLOVANIJA

8.1. FINANCNI KAZALNIKI POSLOVANJA

Tabela 8: Finan¢ni kazalniki poslovanja

KAZALNIK LETO 2016 LETO 2017
1. Kazalnik gospodarnosti 1,00 0,97
2. Delez amortizacije v celotnem prihodku 0,04 0,04
3. Stopnja odpisanosti opreme 0,79 0,80
4. Dnevi vezave zalog materiala 30 5,33
5. Dele? terjatev v celotnem prihodku 0,05 0,06
6. Koeficient pladilne sposobnosti 0,6 0,38
7. Koeficient zapadlih obveznosti 2,08 3,24
8. Kazalnik zadolZzenosti 0,21 0,27
3. Pokrivanje kratkoro¢nih obveznosti z gibljivimi 0,81 0,72
| sredstvi i
|_10. Prihodkovnost sredstev 0,85 0,85 |
1. Kazalnik gospodarnosti = (celotni prihodki AOP 870 / celotni odhodki AOP 887)

V letu 2017 kazalnik gospodarnosti kaze neuspe$no sliko poslovanja ZD Metlika, saj je evidentiran
preseZek odhodkov nad prihodki, kar je posledica podfinanciranosti zdravstvenega sistema.

DeleZ amortizacije v celotnem prihodku = (amortizacija AOP 879 / celotni prihodki AOP 870)

Delez amortizacije v prihodku je ostal enak dele?u iz preteklega leta.

Stopnja odpisanosti opreme = (popravek vrednosti opreme AOP 007 / oprema in druga opredmetena
osnovna sredstva AOP 006)

Stopnja odpisanosti opreme se je zvidala tudi v letu 2017, kar je posledica niZjega investiranja v 2017
in nezagotavljanja sredstev za investicije s strani pristojnih institucij.

Dnevi vezave zalog materiala = (stanje zalog AOP 023: / stro$ki materiala AOP 873 x 365)

Dnevi vezave zalog v ZD Metlika so izredno nizki - 5,33 dni v letu 2017 in so v primerjavi z letom 2016
nizji za 25 dni. V ZD Metlika posku§amo imeti minimalne zaloge s sprotnim narofanjem materiala, ki
gre takoj v uporabo.

Delez terjatev v celotnem prihodku = (stanje terjatev AOP 012 minus (AOP 013 in 014) / celotni
prihodki AOP 870 )

Vrednost kazalca je med 0 in 1. NiZja kot je vrednost kazalca, manjsi je dele? terjatev v prihodkih, kar
kaZe, da se terjatve razmeroma hitro unov¢ijo. Kazalnik za leto 2017 je je za 0,1 visji od predhodnega
leta.

Koeficient platilne sposobnosti (povpreéno &t. dejanskih dni za placilo / povprec¢no $t. dogovorjenih
dni za placilo)
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Povprecno 3tevilo dejanskih dni za plaéilo je 30, dogovorjenih dni pa 80.
Koeficient v vrednosti 0,38 v primerjavi z letom 2016 pomeni znianje pladilne sposobnosti in
povecanje zamud pri pladilu.

7. Koeficient zapadlih obveznosti = (zapadle neplafane obvez. na dan 31. 12. / (meseéni promet do

dobavit. AOP 871/ 12)
Koeficient zapadlih obveznosti v primerjavi z letom 2016 je evidentno viji, kar je posledica vedjih
izdatkov za poslovanje v zadnjih mesecih, ki so bili nujni za nemoteno poslovanje. Zaradi dodatnih
zakonskih obveznosti v drugi polovici leta in prenizke cene zdravstvene storitve v zavodu nismo bili
zmoini plaevati zapadlih obveznosti. Veina obveznosti bo poravnana do marca 2018.

8. Kazalnik zadolZenosti = (Tuji viri AOP 034+047+048+054+055) / Obveznosti do virov sredstev AOP 060)
Koeficient zadolZenosti v primerjavi z letom 2016 upada, saj se najeti dolgoro&ni kredit odplatuje
redno in s tem zmanj$uje obveznost.

9. Pokrivanje kratkoro¢nih obveznosti z gibljivimi sredstvi = ( (AOP 012+A0P 023) / AOP 034)

V ZD Metlika imamo vel kratkorocnih obveznosti kot gibljivih sredstev, kar kaze tudi niZji indeks.
Podatek kaZe na izredno nizko stopnjo likvidnosti, ¢e ne Ze zaskrbljujoco.

10. Prihodkovnost sredstev = (prihodek iz posiovne dejavnosti (AOP 860 / osnovna sredstva po nabavni
vrednosti AOP 002+004+006)

Kazalnik nam pove, koliko osnovnih sredstev imamo vloZenih na enoto prihodka in predstavlja
zasedenost obstojecih kapacitet. Vija vrednost kazalnika pomeni ve¢jo zasedenost kapacitet, zato je
cilj, da je vrednost kazalnika ¢im visja. Trend ne kaZe sprememb v letu 2017.

9. OCENA NOTRANJEGA NADZORA JAVNIH FINANC

Zavedamo se odgovornosti za vzpostavitev in stalno izboljSevanje sistema finanénega poslovanja in
notranjih kontrol ter notranjega revidiranja v skladu s 100. &lenom Zakona o javnih financah z namenom, da
obvladujemo tveganja in zagotavljamo doseganje ciljev poslovanja ter uresni¢evanje proratuna.

Sistem notranjega nadzora javnih financ je zasnovan tako, da daje razumno, ne pa tudi absolutnega
zagotovila o doseganiju ciljev: tveganja, da splo3ni in posebni cilji poslovanja ne bodo dosezeni, se obvladuje
na e sprejemljivi ravni. Temelji na nepretrganem procesu, ki omogoéa, da se opredelijo klju¢na tveganja,
verjetnost nastanka in vpliv dolo¢enega tveganja na doseganje ciljev in pomaga, da se tveganja obvladuje
uspesno, ucinkovito in gospodarno.

Ocena predstavlja stanje na podroéju uvajanja procesov in postopkov notranjega nadzora javnih financ v ZD
Metlika in je podana na podlagi zunanje revizijske sluzbe, ki je v zadnjih treh letih revidirala podrocje
javnega narocanja in skladnosti naro¢il in dobav, vzpostavitev notranjih kontrol za delovanje narocanja in
preverjanje teh, ustreznost opisanih postopkov in internih aktov vezanih na podro¢je nabave ter
preverjanje doloditve plac ter pregled vzpostavljenosti kontrol na podlagi preteklega nadzora.

Ugotovitve notranjega nadzora so ugotovile uspe$no vzpostavijen sistem kontrol in urejenost podrodja
javnega narocanja ter sicer urejeno podro¢je zaposlovanja, ki je skladno s sistemizacijskim aktom, vendar
potrebno prenove. Nezakonitosti ali veéje neskladnosti na podrocju gospodarnega ravnanja niso bile
ugotovljene, podana pa so bila primerna priporocila za nadaljnje izboljave na podroéju poslovanja.

Vsa priporocila so bila zajeta v centralnemu registru tveganj ZD Metlika, ki vsebuje vse ukrepe, odgovorne
osebe in termine za realizacijo ter se redno posodablja in pregleduje.

V ZD Metlika je vzpostavljeno primerno kontrolno okolje na preteznem delu poslovanja. Ravno tako so na
preteznem delu poslovanija cilji realni in merljivi ter dolo¢eni z indikatorji za merjenje, tveganja, da se cilji ne
bodo uresniCili pa opredeljena in ovrednotena. Obvladovanje tveganj temelji na sistemu notranjega
kontroliranja in aktivnostih, ki zmanj$ujejo tveganja na preteznem delu poslovanja, vzpostavljen pa je tudi
primeren nacin informiranja in komuniciranja.
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10. POJASNILA NA PODROCIIH, KJER ZASTAVLIENI CILUJI NISO BILI DOSEZENI

DoseZeni so bili prakti€no vsi cilji, na katere je ime zavod neposredni vpliv. Nadaljnja delovanja na tem
podro¢ju bodo predstavljana v poslovnem nacrtu za leto 2018.

V letu 2017 so bila zaradi kadrovskega primanjkljaja na podro¢ju zdravnikov v preteini meri opustena
interna usposabljanja, katera so z jasnim ciljem opredeljena v poslovnem nadrtu za leto 2018. Konec leta se
je realiziral cilj kadrovske podhranjenosti pri zdravnikih, ki so nosilci internega usposabljanja.

11. OCENA UCINKOV POSLOVANJA NA DRUGA PODROCIA

ZD Metlika zaradi slab3e likvidnosti v zadnjih treh letih posluje na meji vzdrinosti. Zavod se aktivno vkljuéuje
v prizadevanja za izboljSanje gospodarskega, socialnega in ekoloskega okolja. Po zagotavljanju vzdrznosti
poslovanja, delovanja in uvajanja pozitivnih sprememb ter usposobljenosti, glede na naso majhnost in
geografsko ter finanéno omejenost, sodimo v sam vrh slovenskih zdravstvenih domov. Po velikosti smo
eden izmed 3estih najmanjsi zdravstvenih domov v Sloveniji. V zadnjih letih smo razgirili dostopnost
nekaterih zdravstvenih programov ter po realnih zmoZnostih investirali v prenovo zgradbe in v medicinsko
opremo. Veliko smo investirali tudi v kadre in vseskozi povelevali u¢inkovitost in uspeénost.

V ZD Metlika zagotavljamo tudi pripravnistvo zdravstvenim tehnikom in zobozdravnikom in omogo¢amo
obvezno 3olsko prakso dijakom srednje zdravstvene 3ole. Zavod je v drugi polovici upokojil edinega
mentorja specializantom druzinske medicine, vendar smo konec leta zaposlili zdravnika, ki bo pogoj za
mentorja izpolnil v letu 2018.

Po najboljSih zmoznostih smo se vkljuevali na podroéja izobraZevanja otrok in odraslih z zdravstveno in
zobozdravstveno vzgojnimi programi, v lokalni skupnosti sodelovali z druitvi, institucijami, $olama, vrtcem,
centrom za socialno delo in policijo ter vzpostavili dobro sodelovanje s sosednjim zdravstvenim domom na
podrocju laboratorija in pokrivanja nujne medicinske pomoci ob so¢asnih intervencijah, z ZD Novo mesto pa
sodelovanje na podrocju preventivnega programa DORA in masovnih nesreé. Poudarjamo zdrav Zivljenjski
slog, zdravo prehrano, gibanje, opuscanje kajenja in druge preventivne teme z delavnicami ter izvajamo
nujno medicinsko pomo¢ na prireditvah v Ob&ini Metlika.

V letu 2017 se je zavod junija predstavil tudi na prvem dnevu odprtih vrat v Sirokem sodelovanju z drustvi in
ustanovami iz lokalnega okolja, konec leta pa je bilo izdano prvo glasilo ZD Metlika, katerega je prejelo
vsako gospodinjstvo v obcini Metlika. Namen obeh akcij je bil uporabnike seznaniti s pravicami in
obveznostmi ter delovanjem in potrebnimi ter koristnimi informacijami iz podro¢ja zdravstva v obéini
Metlika, ki dolgoro¢no lahko pripomorejo k zniZanju stroskov delovanja. Glasilo smo izdali v sodelovanju z
invalidskim podjetjem in tako zmanjsali stroske nakazil kvot v Sklad za vzpodbujanje invalidov. Odzivi
uporabnikov so bili pozitivni.

Kadrovsko usposabljanje je nujno in obvezno, zato se na tem podrogju usposablja kontinuirano.

Na podrotju varstva okolja vse ve¢ aktivnosti posve¢amo lo¢evanju odpadkov. S tem doprinesemo k
zbiranju surovine za predelavo in zmanjSujemo komunalne odpadke, kar pripomore k varovanju in
ohranjanju nadega okolja. Sodelovanje z organizacijo Rde¢i noski je bila v letu 2017 ukinjeno, zato smo
priceli z iskanjem drugih moZnosti za recikliranje odpadnih tonerjev tiskalnikov in fotokopirnega stroja. Ena
od teh moZnosti je nadaljnje sodelovanje z invalidskim podjetjem za zniZevanje stroskov kvot za
vzpodbujanje zaposlovanja invalidov v prihodnjem letu.
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12. DRUGA POIJASNILA, KI VSEBUJEJO ANALIZO KADROVANJA IN KADROVSKE POLITIKE IN POROCILO O

INVESTICIJSKIH VLAGANIJIH

12.1. PREDSTAVITEV ZAPOSLENIH PO POKLICIH IN PODROCIIH DELA

12.1.1. Analiza kadrovanja in kadrovske politike

V ZD Metlika je bil kader nacrtovan na podlagi letne pogodbe z zdravstveno zavarovalnico, ki je skladna s
Splo$nim dogovorom za tekoce leto in na podlagi dejanskih potreb, ki nastajajo z upokoijitvijo ali migracijo

delavcev.

V spodnji tabeli je prikazano kadrovsko porotilo za leto 2017, v katerem so zajeti naslednji podatki:
program, Stevilo priznanih delavcev po profilih in dejansko Stevilo zaposlenih ter realizacija zaposlovanja v

letu 2017.

Tabela 9: Kadrovsko porocilo za leto 2017.

Dejavnost Profil SD standard | Pogodba 2ZZS | Stanje Razlika
Splosna ambulanta Zdravnik 1 4,01 4
SMS 1,1 4,411 6,5 +2,089
Administrator 0,44 1,7644 0
DMS v RA 0,50 2 2
laboratorij 0,38 1,5238 1,52
Splo$na ambulanta v | zdravnik 1 0,46 0,5
socialnovarstvenem zavodu | SMS 1,1 0,506 0,5
administrator | 0,32 0,1472 0
laboratorij 0,38 0,1748 0,17
DS3b zdravnik 4,2 0 | -4,2 (deiurstvo)
DMS 4,2 2 -2,11
administrator 0,95 0
Patronaza DMS 1 3,70 3,70 0,30
Zobozdravstvo odrasli zobozdravnik 1 2,2 2 -0,2
SMS 1| 2,2 2 0,2
administrator 0,38 0,836 0
zobni tehnik 0,5 1,1
Zobozdravstvo mladina zobozdravnik 1 1 1
SMS 1 1 1
administrator 0,32 0,32 0
zobni tehnik 0,1 0,1
Dispanzer za mentalno zdravje logoped 1 1 1
SMS 0,3 0,3 0
administrator 0,2 0,2 0
Dispanzer za Zenske zdravnik 1 0,3 0,2 0,1
DMS 1 0,3 0,36 +0,14
SMS 0,2 0,06 0
laboratorij 0,15 0,045 0,045
administrator 0,34 0,102 0
Psihiatrija Zdravnik 1 0,2 0,2
SMS 1 0,2 0,2
administrator 0,31 0,062 0
Medicina dela zdravnik 1 0,2
DMS 1 0,3
SMS 0,5
administrator 0,38 0
Kardiologija zdravnik 1 0,3 0,3
DMS 1 0,3
SMS 0,5 0,15 0,5
laboratorij 0,40 0,12 0,12
administrator 0,38 0,114 0 |
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Nenujni reSevalni prevozi resevalec 1 0,4 2
s spremstvom SMS 1 0,4
administrator 0,31 0,124 0
Dializni prevozi voznik 1,2 i
administrator 0,18 0
Sanitetni prevozi voznik 1 0,92 1
administrator 0,15 0,138 0
Nujni reSevalni prevozi reSevalec 1 0,2 0
Zdravstvena vzgoja DMS 1 0,43 0,43 +0,16
Zobozdravstvena vzgoja DMS 1 0,41 0,41
ZVC DMS 1 0,5 0 -0,5
DELAVNICE i
Zdravo hujanje DMS 0,0521 | 0,0521
FTH 0,0447 0,0447
psiholog 0,0098 0,0098
Zdrava prehrana DMS 0,0209 0,0209
Gibam se FTH 0,0279 0,0279 1
Skupinsko svetovanje DMS 0,0087 0,0087
za opusCanje kajenja
Individualno svetovanje DMS 0,0033 0,0099 |
za opuscanje kajenja
Individualno svetovanje za zdravnik 0,0011 0,0033
pitje alkohola
Zivljenjski slog DMS 0,0031 0,0155
Ali sem fit DMS 0,0020 0,0080
FTH 0,0058 0,0232
Dejavniki tveganja DMS 0,0034 0,017
Sola za starie DMS 1 1 |
Podpora pri spoprijemanju z psiholog 0,0093 ' 0,0186 f
depresijo
Podpora pri spoprijemanju s tesnobo | DMS 0,0093 0,0186
Spoprijemanje s stresom DMS 0,0099 0,0198
Tehnike sproicanja DMS 0,0026 0,013

Skupaj delavnice v urah na leto:
1. DMS:0,1835—383 ur/letno

2. FTH: 0,0958 — 200 ur/letno — sodelovanje s koncesionarjem fizioterapevtom, ki se vklju¢uje tudi v
usposabljanja za izvajanje delavnic v reZiji ZD Metlika
3. psiholog: 0,0284 - 59 ur/letno — pogodba z zunanjim sodelavcem

Razlika kadra za pokrivanje ZVC in preventivnih delavnic z vklju€¢evanjem v $iro lokalno skupnost:

1. preseZek iz delavcev: patronaZa +0,30 in zdravstvena in zobozdravstvena vzgoja +0,16 = +0,46

2. dejanska zasedenost: 0,4

3. dejanska potreba po standardu ZZZS: 0,96

4. razlika = 0,5 delavca v dobro ZD Metlika, vendar nastajajo teZave pri organizaciji dela, primernosti
izvedbe programov, zagotavljanja administrativnega standarda, ki ga pri¢akuje na eni strani ZzzS,
na drugi pa NIZ (Nacionalni indtitut za varovanje zdravja) ter zadovoljstvu tako izvajalk kot
udeleZencev programov.

Laboratorijski standard predvideva za ZD Metlika 1,8636 delavca, laboratorijskega tehnika, tako za izvajanje
potreb dispanzerja za medicino dela ostane 0,1364 oz. 285 ur na leto, kar predstavlja okvirno 6 ur dela na
teden.

V okviru administrativno tehni¢nega kadra standard predvideva zaposlitev 5,0136 osebe, kar v primeru ZD
Metlika pomeni 2,5 Eistilke in direktor, torej 3,5 oseb. Razlika je 1,5136 delavca, ki jo zavod realizira z
nadurnim delom direktorja in z delno oddajo dela zunanjim pogodbenim partnerjem, kar zajema
racunovodstvo, zdravstveno informatiko in delno vzdrievanje informacijskega sistema ter predstavlja
priblizno 15% obsega dela.
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Iz tabele kadrovsko porocilo za leto 2017 je razvidno, da ZD Metlika kadrovsko politiko vodi in jo bo e
naprej vodil izredno racionalno.

V zaletku leta 2017 je bila za nedolocen ¢as zaposlena diplomirana medicinska sestra v promociji zdravja in
zdravstveni ter zobozdravstveni vzgoji. Zaposlitev je bila nujna za celovito delovanje dejavnosti preventive
otrok, mladine in odraslih ter promocije zdravja v $irSi lokalni skupnosti, saj je do takrat to podrolje
pokrivala patronaZna sluzba izven svojih rednih delovnih obveznosti. Hkrati s to zaposlitvijo je patronaZna
sluzba dobila nazaj delavca, ki je dejansko izvajal delo na tem podrocju. S tem se je dokazano dvignil nivo
kakovosti patronaznega dela in pripomogel k dvigu preventivnega patronaZnega delovanja, ki je bilo zaradi
prerazporejanja patronainih delavcev slabo izvajano ter dvig kakovosti izvajanja dela v preventivno vzgojni
dejavnosti, kar kaZe visoko Stevilo interesentov na organiziranih dogodkih iz tega podroéja.

Konec leta 2017 je bila zaposlena tudi diplomirana medicinska sestra za potrebe treh novih referenénih
ambulant. Zaposlitev je bila pogojena s pridobitvijo novega programa s strani zdravstvene zavarovalnice,
kjer smo bili uspesni.

Potrebno je poudariti, da se kader po dejavnostih prerazporeja na podlagi kompetenc in dejanskih potreb
ter da zdravstveni delavci poleg svojega rednega dela opravljajo $e nujno medicinsko pomo¢ ter deZurno
sluzbo in so vklju€eni Se v dodatne aktivnosti, ki jih zahtevajo tako medicinski standardi kot vpeljani
standardi kakovosti.

Upokojitve v letu 2017: 1 zdravnik, 1 laboratorijski tehnik

Zaposlitve v letu 2017:
- 1diplomirana medicinska sestra v promociji zdravja in zdravstveni/zobozdravstveni vzgoji,

- 1diplomirana medicinska sestra v referenénih ambulantah,

- 1 laboratorijski tehnik,

- 1 zdravnik, specialist druZinske medicine,

- 1 zobozdravnik pripravnik - stroski place so bili povrnjeni s strani ZZZS,

- 12 pripravnikov — tehnik zdravstvene nege, placa pripravnikov je bila povrnjena s strani ZZZS

V letu 2017 je ZD Metlika delno priznane programe in dejavnost dezurne sluZbe izvajal na podlagi zaposlitve
po podjemni pogodbi, in sicer:

® specialist ginekologije in porodniStva — 0,20 zdravnika (0,10 primanjkljaja)

e specialist druZinske medicine za izvajanje NMP — 0,20 zdravnika

e specialist za medicino dela prometa in §porta — 0,20 zdravnika.

Priloga: Obrazec 3 - Spremljanje kadrov 2017 — ZD (obvezni obrazec Ministrstva za zdravje).

V Obrazcu 3 so podani podatki o Stevilu priznanih delavcev na podlagi pogodbe ZZZS in dejansko stanje na
dan 31.12.2017 po delezih in zaposlitvah. Na dan 31.12.2017 je bilo v ZD Metlika zaposlenih 47 delavcev,
od teh so bili v zavodu 3 pripravniki, tehniki zdravstvene nege, 1 pripravnica zobozdravnica in ena
specializantka pediatrije.

Stevilo zaposlenih na dan 31.12.2017 je po Uredbi o natinu priprave kadrovskih nadrtov posrednih
uporabnikov proracuna in metodologiji spremljanja njihovega izvajanja za leti 2017 in 2018 (Uradni list RS,
t. 103/15) v skladu s planom.

V ZD Metlika smo konec leta 2017 obratovali uravnotezeno na podroéju splone in druzinske medicine. Vsi
zdravniki so bili specialisti. Politika kadrovanja je bila bolj naklonjena zaposlovanju oziroma sledenju dolo¢il
Splo3nega dogovora na podrocju odobrenega $tevila kadra na posamezno dejavnost, saj obstaja moznost,
da zdravstvena zavarovalnica zaradi neizpolnjevanja dogovora zniZa sredstva za izvajanje dela.
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12.1.2. Ostale oblike dela

Za potrebe nemotenega zagotavljanja zdravstvenega varstva, izvajanja pogodbenih obveznosti do ZZZS ter

opravljanja storitev v okviru trzne dejavnosti, ki ni financirana iz javnih sredstev smo imeli konec leta 2017

sklenjene 3 podjemne pogodb:

- zdravnik specialist za opravljanje medicine dela, prometa in Sporta — 8 ur tedensko,

- zdravnik specialist ginekologije in porodniStva za 0,30 programa, vendar ima odobreno delo s strani
primarnega delodajalca le za izvajanje 0,20 tima programa

- zdravnik specialist druzinske medicine za izvajanje deZurne sluzbe — cca 18 ur meseéno.

Za izvajanje psihiatri¢ne dejavnosti je sklenjena pogodba o poslovnem sodelovaniju s specialistko psihiatrije
za 20% programa enega tima.

Podjemne pogodbe in pogodba civilnega prava so bile sklenjene v skladu z dolo¢ili ZUJF, ki je stopil v veljavo
v letu 2012. Pogodbe so sklenjene v obsegu, ki je skladen z dolo¢bami in omejitvami Zakona o spremembah
in dopolnitvah Zakona o urejanju trga dela, v delu, ki se nanasa na opravljanje zatasnega ali ob&asnega dela
kot posebnega pogodbenega razmerja.

12.1.3. IzobraZevanje, specializacije in pripravni$tva

V letu 2017 smo nacrtovana usposabljanja in izobrazevanja izvedli v celoti, smo pa jih pozitivno omejili tako
po dnevih odsotnosti kot iz stroskovnega vidika. V ZD Metlika smo organizirali delavnico iz nujne vsebine
komunikacije za vse zdravstvene delavce z zunanjim izvajalcem. Odziv delavcev je bil pozitiven, udelezba pa
je bila v dveh dneh stoodstotna. Delavnica je bila prijavljena na stanovski zbornici zdravnikov in medicinskih
sester, ki sta za usposabljanje odobrili kreditne tocke za podalj$anje licence.

Kot konzorcijski partner smo se s Psihiatri¢no kliniko Ljubljana in Splono bolnidnico Novo mesto prijavili na
razpis Ministrstva za zdravje in tako brez vsakr$ne participacije pridobili sedem modulov usposabljanja iz
demence za zdravnike in medicinske sestre v naS§emu zavodu z zunanjimi predavatelji. Usposabljanje je bilo
ovrednoteno z licenénimi tockami za zdravstvene delavce, k prisotnosti pa smo povabili tudi kader iz DSO
Metlika in ZD Crnomelj. Udelezba je bila visoka.

Zdravniki in zobozdravniki se morajo v skladu z dolotili 44. ¢lena Kolektivne pogodbe za zdravnike in
zobozdravnike v Republiki Sloveniji strokovno izpopolnjevati izven zavoda najmanj 30 dni za vsaki dve leti.
Zdravniki so racionalno izbirali usposabljanja in tako izpolnjevali obveznosti iz tega podroéja, ki je kljuénega
pomena za doseganje ustreznega Stevila tock za podalj$anje licence za samostojno delo. Medicinske sestre
so se udeleZevale usposabljanj, ki jih je organiziralo strokovno drustvo.

Glavna usposabljanja:

- komunikacija (interno usposabljanje z zunanjim izvajalcem za vse zaposlene)

- demenca (zdravniki in medicinske sestre)

- usposabljanje iz nujne medicinske pomo¢i (zdravniki, medicinske sestre)

- zobozdravstvene teme (vsi zobozdravniki)

- zdravstvena in zobozdravstvena vzgoja

- druga usposabljanja za pridobitev licenénih to¢k za zdravnike in medicinske sestre
- kardiologija

- usposabljanje laboratorijskih tehnikov

- usposabljanje in izpit iz varstva pri delu in poZarnega varstva

- mentorstvo in strokovni izpit za pripravnike

- zavod letno participira 20% stroSkov usposabljanja za specialistko laboratorijske biomedicine.

Interna usposabljanja so bila podana in organizirana med drugim tudi s strani farmacevtskih podjetij.
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Usposabljanja so bila v celoti odobrena specializantki pediatrije po programu specializacije, 12
pripravnikom, tehnikom zdravstvene nege po programu pripravni$tva in pripravnici zobozdravnici na

podlagi programa o pripravnistvu.

12.1.4. Dejavnosti, oddane zunanjim izvajalcem

Zunanjim izvajalcem so bile v letu 2017 oddane naslednje dejavnosti:

- vzdrZevanje vseh informacijskih tehnologij in povezanih osnovnih sredstev,
- podrocje varstva pri delu in poZarnega varstva,

- racunovodske storitve,
- zobotehniéne storitve,

- biokemiéne in mikrobioloske laboratorijske preiskave.

Dela so potekala skladno z dogovorom in pogodbenimi dolodili. Odstopanja niso evidentirana.

12.2. POROCILO O INVESTICISKIH VLAGANJIH V LETU 2017

Priloga: Obrazec 4 - Porocilo o investicijskih vliaganjih 2017 — ZD (obvezni obrazec Ministrstva za zdravje)

V letu 2017 je bilo predvidenih za 184 tiso¢ EUR investicij. Od tega naj bi ZD Metlika samostojno financiral
114.633 EUR ob najemu dolgoro¢nega kredita v visini 24.000 EUR. Investicije niso bile realizirane po naértu,
saj financiranje zdravstva v preteklem letu tega ni omogocalo. Realizacija je sledila najnujnej$im potrebam
in razpoloZljivim sredstvom. Investicije so predstavljene v spodniji tabeli.

Tabela 10: Nadrt investicij za leto 2017.

Investicija Vrednost Vir financiranja lzvedeno

Dvigalo 38.050,95 Obgina Metlika — 31.01.2017
23.223,53
ZD Metlika -
14.827,42

Streznik 16.894,92 ZD Metlika — 30.11.2017
16.894,92

Avtomobil za sanitetne prevoze poslovni najem ZD Metlika — 2.768 2.768
0d 09/2017 | (2.110 EUR od prodaje
naprej vozila)

Medicinski aparati in druga nujna osnovna 12.556,41 2D Metlika - 31.12.2017
sredstva | 11.376,91
Zavarovalnica —
1.179,50

Center za krepitev zdravja — prostorska 70.000 0 Nerealizirano — ZD Metlika in Ob¢ina

ureditev Metlika ne izpolnjujeta razpisnih

pogojev, zato prijava na razpis ni bila

mozna

Izdelava projektne dokumentacije 10.000 0 Nerealizirano zaradi razpisa finan¢ne

podhranjenosti
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Menjava vrat v staremu delu splognih 11.240,88 Obé¢ina Metlika — 31.10.2017
ambulant, obnova sterilizacije in sanacija 3.900,00
enega kraka kanalizacijskega sistema v
Kleti ZD Metlika — 7.340,88
Informacijska posodobitev 8.331,16 | ZD Metlika — 8.331,16 31.12.2017
f Nabava AED — avtomatski defibrilator Ministrstvo za zdravje, 30.11.2017
Gasilska zveza Metlika
|

Dvigalo. Novembra 2016 so se pricela dela za vgradnjo notranjega dvigala. Ob¢ina Metlika je za
investicijo namenila 32.500 EUR, od tega v letu 2017 23.223,53 EUR, ZD Metlika pa 14.827,42 EUR v
letu 2017. V kon¢ni vrednosti investicije so zajeta tudi nepredvidena dodatna dela, ki so med
drugim zajemala premik kanalizacije, za kar je Obéina Metlika zagotovila polovico sredstev v visini
1.685,97 EUR ZD Metlika pa drugo polovico.

StreZnik. Nabava novega streZnika je bila nacrtovana Ze v letu 2016, vendar je bila investicija zaradi
nezmoznosti financiranja prestavljena v leto 2017. Nabava streinika je bila zaradi povedanega
Stevila delovi$¢, obremenitev internega sistema in zahtev projekta eZdravije, nujna.

Avtomobil za sanitetne prevoze. Avtomobil za sanitetne prevoze, ki je bil v uporabi do avgusta
2017 je bil letnik 2006 in je imel prevozenih 530.000 km. Avgusta je avtomobil toliko dotrajal, da je
postal nevozen in bil prodan z javnim zbiranjem ponudb za 2.110 EUR. Zaradi finanéne nezmoznosti
nakupa, se je odlodilo, da se avtomobil nabavi na podlagi poslovnega najema za dobo 5 let pri
najboljSemu ponudniku.

Medicinski aparati in druga nujna osnovna sredstva. Nabave medicinskih aparatov in drugih nujnih
osnovnih sredstev v letu 2017 zajemajo: centralini sterilizator (5.848,83), nadzorno plo$¢o EKG
aparata (1.179,50 - zavarovalnica), kartote¢ne omare (1.083,36), kosilnico (526,39), pralni stroj
(336,99) , zobozdravstveni kolen¢nik (927,81), talno oblogo (267,16) in spirometer (2.386,37)
Center za krepitev zdravja (CKZ) — prostorska ureditev. Razpis za financiranje in delovanje CKZ je
bil objavljen oktobra 2017, vendar se ZD Metlika nanj kot zelo majhen zdravstveno vzgojni center ni
mogel prijaviti, saj je bila osnovna zahteva, da mora zavod pokrivati obmoéje z vsaj 10.000
prebivalci. V ZD Metlika je bila izkoris¢ena moZnost, ki je predvidevala skupno prijavo s sosednjim
zdravstvenim domom, kot konzorcijski partner. ZD Metlika bo na podlagi uspe$nosti ZD Crnomelj na
razpisu upravicen le do zaposlitve kadra, ki se predvideva za obmoéje Metlike in manjsega dela
osnovnih sredstev. CKZ Crnomelj bo pokrival delovanje celotne Bele krajine.

lzdelava projektne dokumentacije. Dokumentacija ni bila izdelana zaradi pomanjkanja finanénih
sredstev. Projekt se ponovno proudi in se prestavi v poslovni naért za leto 2018.

Menjava vrat v staremu delu splosnih ambulant, obnova sterilizacije in sanacija enega kraka
kanalizacijskega sistema v kleti. Izvedena so bila nujna dela za vzpostavitev ustreznejsih pogojev za
delo.

Informacijska posodobitev. Zaradi dotrajanosti osnovnih sredstev in nedelovanja starih
raCunalnikov, kar je terjalo nujno menjavo ter potrebe promocije zdravja je bilo nabavljenih 6 novih
delovnih postaj — racunalnikov in en tiskalnik, vse za potrebe splosne ambulante, patronazne slutbe
in promocije zdravja, eden pa je bil postavljen v sejno sobo za potrebe predstavitev in izobraZevanja
(menjava dotrajanega osnovnega sredstva). Nabavljena je bila tudi licenca za spremljanje realizacije
zdravstvenega programa po izvajalcih in naértu zdravstvene zavarovalnice.

Nabava AED. Ministrstvo za zdravje je objavilo razpis za sofinanciranje investicij na primarni ravni s
tocno doloéenim osnovnim sredstvom, to je AED — avtomatski defibrilator. ZD Metlika je v
sodelovanju z Ob¢ino Metlika in Gasilsko zvezo Metlika pripravil ustrezno dokumentacijo za prijavo
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na razpis, ki je bila uspedna. Celoten stroSek nabave so nosili Ministrstvo za zdravje in zunanji
partnerji, ZD Metlika pa se je zavezal k pripravi nacrta za usposabljanje, ki naj bi bil realiziran
naslednje leto.

V ZD Metlika je bilo v letu 2017 izvedenih za 89.842,32 EUR investicij. Glede na finanéno stanje in
financiranje je zavod zagotovil 61.539,29 EUR iz sredstev amortizacije, ustanovitelj 27.123,53 EUR ter
zavarovalnica 1.179,50 EUR. Razlika amortizacije je bila porabljena za investicijska vzdrzevanja.

V letu 2017 je bil 3e vedno aktiven tudi razpis Interreg, ki predvideva financiranje trajnostnega razvoja na
¢ezmejnem podrocju. Investicije niso predmet razpisa, pogoj pa je partnerstvo na Hrvaskem, po moznosti
zdruzitev veC zavodov na slovenski in hrvaski strani. ZD Metlika je Ze izdelal dolo&ene osnutke idej in vizijo
za prijavo na razpis, vendar so moZnosti za pridobitev sredstev zelo majhne zaradi prostorske stiske zavoda.
Razpis bo odprt do porabe sredstev. Podrobno raziskavo o potrebah in sodelovanju pripravljajo v Splo3ni
bolnidnici Novo mesto, v katero je vklju¢en tudi ZD Metlika.

V letu 2017 je zavod redno odplaceval dolgoroéni kredit in do konca leta odplagal 24.000 EUR glavnice.
Najeti kratkorocni kredit za nemoteno poslovanje v letu 2017 v vi$ini 75.000 EUR je bil vrnjen 30.12.2017.

12.3. POROCILO O OPRAVLIENIH VZDRZEVALNIH DELIH V LETU 2017

Priloga: Obrazec 5 -Porocilo o vzdrZevalnih delih 2017 — ZD (obvezni obrazec Ministrstva za zdravije)

Opravljena vzdrievalna dela so v letu 2017 znasala 56.686 EUR. Od tega je bilo 28.093 EUR namenjeno
stroskom tekolega vzdrZevanja, ki so zajemali stroske vzdrievanja zobozdravstvene opreme, stroske
vzdrievanja laboratorijske opreme, stroske servisiranja, kalibriranja in umerjanja medicinske opreme ter
stroski vzdrzevanja zgradbe.

Stro$ki vzdrZevanja telekomunikacijske in ra¢unalniske opreme so znaali 10.937 EUR, stroki vzdrievanja in
popravil sluZbenih vozil pa 17.655 EUR.

V letu 2017 je bilo izvedenih za 56.686 EUR vzdrzevalnih del. Realizacija je predstavljena so v spodniji tabeli.

VzdrZevaina dela Ocenjena vrednost | Realizacija
Beljenje 2.000 0
Zamenjava ambulantnih vrat 2.000 | med investicijami
Strodki vzdrievanja zobozdravstvene opreme 8.000 6.591
Stro3ki kalibracij in umerjanja medicinskih aparatov 6.000 4.920
Stro3ki servisov medicinskih aparatov 12.000 4.661
Oprema in ra¢unalniki 10.000 - 10.937
Avtomobili 20.000 17.655
Stroski vzdrzevanja zgradbe 0 11.922 |
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12.4. SISTEM KAKOVOSTI

V ZD Metlika je bil v zacetku leta 2009 uspes$no uveden in vzdrZevan sistem vodenja kakovosti po standardu
ISO 9001:2008. Leta 2016 se je zavod uspesno certificiral po prenovljenem standardu I1SO 9001:2015. ZD
Metlika je oktobra 2014 pridobil tudi mednarodni akreditacijeki certifikat po standardu AACI in certifikat
zdravstvenega standarda 15224:2012, ki ravno tako zahtevata poglobljeno vzdrievanje in posodabljanje
sistema skozi vse leto ter sta bila uspesno obvladovana. Slednja dva standarda sta se v letu 2017 le
vzdrZevala. Zunanja presoja standardov ni bila realizirana zaradi varéevalnih ukrepov.

Marca 2017 je bila v zavodu redna letna zunanja presoja ISO standarda. Do marca 2017 je bila revidirana
celotna dokumentacija, izvedene so bile notranje presoje s certificiranimi presojevalci in opravljen
poglobljeni vodstveni pregled. Zunanja presoja je potrdila ustreznost vodenja kakovosti in varnosti ter
podaljsala pridobljeni standard. Priporocila zunanjih presojevalcev je zavod uspe$no implementiral v svoje
delovanje.

Cilji kakovosti

V ZD Metlika so bili v letu 2017 postavljeni realni cilji, ki so vzpodbujali dvig kakovosti in varnosti. Glede na
to, da je bil zavod v 2017. letu 3e v slabSem finanénem poloZaju, se je odloéilo cilje minimalno posodobiti,
sistem pa vzdrZevati naprej. V sistemu se je predvidevalo uvajanje novosti in posodobitev, ki naj bi terjale
tako finanéno podporo kot ustrezno sistemsko ureditev na ravni zavoda ter kadrovsko podporo, zato je bilo
ocenjeno, da se v preteklem letu doseZejo in vzdrzujejo, Ce ne Ze preseZejo, predvsem cilji iz 2016.

Cilji kakovostiv 2017.

Z.3t. | cilj Rok

izvedbe

Odgovorna oseba

1. | Posodabljanje registra tveganj in preverjanje u&inkovitosti kontinuirano

ukrepov

vodje, pomo¢nik direktorja za zdravstveno
nego, strokovni vodja, direktor

Skupna ocena zadovoljstva uporabnikov vsaj 4 vodje, direktor 31.12.2017

Interna izobraZzevanja — 6x letno strokovni vodja 31.12.2017

Nadaljnje vzpostavljanje sistema eZdravje strokovni vodja kontinuirano

Ll Bl Badl had

Vzdrievati in nadgrajevati sistem kakovosti v skladu s direktor kontinuirano

standardom 1SO 9001:2015, 15224:2012 in AACI

6. | Sodelovanje ZD Metlika z lokalnim okoljem — vsaj 6 udelezb | pomognik direktorja za zdravstveno nego in kontinuirano

vodja ZVC

7. | Ureditev arhivov — nadaljevanje, elektronska posodobitev vodje enot 31.12.2017

Predlogi za izboljSanje kakovosti
Na podiagi analize letnih razgovorov so v spodnji tabeli podani cilje za izbolj3anje kakovosti za leto 2017 po
posameznih enotah/dejavnostih ali na ravni zavoda.

Cilji po dejavnostih/enotah za leto 2017.

Dejavnost Cilj Odgovorna Rok Realizacija
oseba izvedbe

Zobozdravstvo | Pobuda za pridobitev | Zobozdravnik 31.12.2017 Omejitev s strani 2ZZS, zaradi visokih stroskov in iz
rentgenske dejavnosti na | VN zdravstvenih razlogov ter pomanjkanju volje za
podro¢ju zobozdravstva v usposabljanjem je bil demontiran tudi aparat za
beli krajini slikanje enega zoba

ZD Metlika Interna predstavitev | Direktor 31.12.2017 | Narejen je bil naért zborov delavcev, na katerih se
delovnih programov po predstavi vsaki¢ ena dejavnost, njeno delovanje in
dejavnostih in obnovitev izzivi ter se na ta nacin seznani zaposlene s
pravil obveznega pomembnostjo in viogo dejavnosti — predstavitve
zdravstvenega potekajo kontinuirano
zavarovanja

ZD Metlika Vzpostaviti dokazljivi | Strokovni 30.09.2017 Predaja sluzbe je bila vzpostavljena decembra
sistem predaje sluzbe vodja zaradi kadrovskega deficita, sistem se 3e

dopolnjuje
Promocija Preventivno delovanje in | Koordinator Kontinuirano | - zaposlitev potrebnega kadra po SD
zdravja promocija zdravja v $irsi | ZVC - vkljuéevanje v delovanje drustev, ustanov
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lokalni skupnosti

- sodelovanje na prireditvah

- izvedba dneva odprtih vrat

B promocija preko spletne strani in medijev ter
drugih poti

- izdaja glasila in distribucija v
gospodinjstva v obCini Metlika

vsa

Pripravniki in | Vzpostaviti primerno | Pomocnik 30.06.2017 Usposobljen je bil dodatni mentor, ponovno so
dijaki kontrolo nad uvajanjem | direktorja za bile proucene in razdeljene naloge in dolinosti,
in delom pripravnikov in | ZN uvodni sestanek z novozaposlenimi izvede
dijakov direktor, potem pomoc¢nik direktorja za
zdravstveno nego in nato §e mentor.
ZD Metlika Dvigovanje motivacije | Predstavnica Kontinuirano | -  strokovna ekskurzija
delavcev v smislu dobrih | delavcev - neformalna druZenja
medsebojnih odnosov za | | = veseli december
dvigovanje organizacijske | = redni zbori delavcev
klime - redno odgovarjanje in reSevanje pobud in
pritozb delavcev
ZD Metlika Organizirati Direktor 31.10.2017 IzobraZevanje je bilo organizirano v ZD Metlika z
usposabljanje za vse zunanjim izvajalcem — dve delavnici, zajeti vsi
delavce iz  podrodja zaposleni, ki se s teZavnimi sogovorniki sreujejo
komunikacije pri svojem delu dnevno, vsi zdravstveni delavci so
prejeli licenéne tocke pri stanovskih organizacijah
Milijon srénih | V povezavi z ZD Crnomelj | Direktor 31.12.2017 Konec leta 2017 je bila pokritost metliske ob¢ine z

tock vzpostaviti mrezo
delovanja in
usposabljanja za Belo
krajino

AED po nalrtih vzpostavljena, ZD Metlika se je v
sodelovanju z Obcino Metlika, Gasilsko zvezo
Metlika, Civilno zas¢ito Metlika in Rdetim krizem
Metlika  zavezal k  usposabljanju  prvih
posredovalcev v obcini, Rdeéi kriz pa za
usposabljanje z rokovanjem AED-ja.

Realizacija zastavljenih ciljev se je spremljala meseéno, o éemer so se vodili zapisi.

Zdravstveni dom Metlika se je Ze v letu 2013 vkljuil v projekt Milijon srénih to¢k, ki ga vodi pogodbeni
specialist medicine dela, prometa in Sporta. Projekt temelji na prostovoljnosti. Koordinator projekta za
Metliko je pomoénik direktorja za zdravstveno nego ZD Metlika. Funkcija ni uradna. Zavod je pridobil tudi
ucno opremo za izvajanje usposabljanja temeljnih postopkov oZivljanja na obmoéju lokalne skupnosti. V ZD
Metlika projekt podpiramo in bomo delavcem, ki se bodo prostovoljno vkljuéili v izvajanje projekta
omogocil izvajanje le-tega, glede na to, da pa sredstev za morebitno placilo ni v finanénem naértu zavoda,
bo prostovolicem na podlagi predstavljene realizacije ob koncu leta izpladana nagrada, v kolikor bodo
sredstva in predpisi le-to dopus¢ali oz. se bo potrebno za pokrivanje stroskov dogovarjati z ustanoviteljem,
saj gre za Sirde javno dobro. Sodelovanje z ZD Crnomelj ni bilo vzpostavljeno. V letu 2017 stroiki iz tega

naslova niso nastali.

Kazainiki kakovosti

V letu 2017 je vzdrievanje in izboljSevanje kakovosti temeljilo na racionalni notranji organizaciji ter
poudarku na varnosti vseh deleZnikov. Spodnja tabela prikazuje kazalnike kakovosti in njihovo realizacijo po

procesih.
s?tp Naziv procesa Skrbnik Kazalniki kakovosti Realizacija
realizacija vseh ciljev iz poslovnega naérta -cilji izpolnjeni skladno z zmoZnostmi
ocena zadovoljstva delavcev vsaj 4 -ocena delavcev: 3,91
skupna ocena uporabnikov vsaj 4,5 -ocena uporabnikov: 4,55
P . - . ) Sl
1 roces vodenja Direktor pozitivno poslovanje v letu 2017 poslovni izid: -71.469 EUR

zavoda

likvidnost zavoda konec leta 2017

vzpostavitev ustreznega modela

preventivnega zdravstvenega varstva

sodelovanje na vsaj 6 dogodkih v lokalni

-likvidnost izredno slaba, kratkoroéno
kreditiranje

-model preventive vzpostavljen in
uspesno izvajan
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skupnosti

-sejemska stojnica, Vinska vigred, Teden
kulture na placu, Dan odprtih vrat,
tekmovanje za zdrave zobke, izdaja
glasila, posamezna sodelovanja z drustvi
in podjetji

- dvig samoplacnidkih storitev za 5%

nerealizirano, posodobljeni ceniki

2. Prodaja Direktor
o . -dobave so potekale skladno z naértom,
- dobave bodo toéne in skladne z dogovorom ali . p K i
. dogovori in pogodbami, potrditev
3. Nabava Direktor pogodbo X i .
reklamacii ne bo zunanje revizijske sluzbe
€ ) -reklamacij ni bilo evidentiranih
-ocena v SA: 4,6
Proces dela v . . . -stroski laboratorija: dvig stroskov
. . - zadovoljstvo pacientov — ocena vsaj 4, . . R
ambulantah Strokovni vodja I . " -reSevalni prevozi nizji (spremstvo -27%,
" L X R - znizanje stroskov laboratorija v SA, R
splodne medicine, | in vodje enot, I R N R saniteta -6%)
4. A L X - zniZanje predpisa re3evalnih prevozov, . .
dispanzerjih, in vsak za svoje L X -program realiziran v celoti, razen v
o . - realizacija programov iz Letnega . A . ]
specialisti¢nih podrocje oslovnega nadrta (2225) — 100 % dispanzerju za Zzenske zaradi
ambulantah P € ’ kadrovskega deficita, vendar visji za
25% v primerjavi z letom 2016
Proces - odzivnost vabljenih —vsaj 70% - odzivnost: vi$ja, vendar cilj ni dosezen
reventivnega Strokovni vodja - realizacija po planu ZZZS - 100 % - realizacija programa v celoti
5 zela M g in vodje enot, - vzpostavitev povratne informacije za nosilce - vzpostavljen nacin informiranja
’ . vsak za svoje dejavnosti
ambulantah in o 5 . . . . M . . s
) " podrocje - beleZenje uspes$nosti delavnic -uspesnost: pozitiven odziv udeleZzencev
dispanzerjih . X R M . R X
- 2% zniZanje kurative zaradi uspe$ne preventive | - ni potrjenega rezultata
. - ni¢ poskodb vozil | -prometna nesre¢a ~ brez krivde
Organizacija in oy, N 2 L
7 izvajanie dela Vodja redevalne | - poraba sredstev po Letnem naértu ne sme -poraba skladna z naértom, znizanje
; Y janj M sluzbe presegati nartovanega Stevila prevozov
redevalne sluzbe N . M.
- ni¢ pritozb pacientov -uradnih pritozb ni bilo
Organizacija in |
izvajanje dela - zagotavljanje 24-urne zdravstvenega varstva -kontinuirano in uspeino
luz j . —kontinuirano
7. | Slubenuine Vodja NMP* ontinuiran _ . - .
medicinske - napotovanja v urgentni center so upraviéena -brez zavracanja napotitev
pomoci in 100%
deZurne sluzbe
- napredek v ustni higieni (tehnika umivanja zob) -napredek v ustni higieni
porodilo preventivnega kabineta {$tevilo
udelezencev :
Vodja Stevilu uspesnih udeleZencev)
Proces dela v P . . oo R
. zobozdravstven | - zmanjSanje KEP indeksa pri otrocih in -KEP indeks: NI PODATKA
8. zobozdravstvenih e
ambulantah e mladostnikih za 10%,
ambulante - pritoZbe varovancev — 100 % resene, -uradnih pritozb ni bilo
- prekoracitev naértovanih sredstev — 0 -finanéni izid skladen z naértom
- realizacija programov iz Letnega poslovnega - program realiziran v celoti
nacrta 100%
! - prekoracitev nacrtovanih sredstev — 0 -financiranje skladno z naértom
Obvladovanje R - _— g
rocesa dela - realizacija programov iz Letnega poslovnega -realizacija programa preseiena
9. P Vodja ZvC** nalrta — 100 %
zobozdravstvene . . R -,
reventive - sodelovanje na tekmovanju za zdrave zobke -tekmovanje realizirano
i - 98% delei otrok z dobro ustno higieno -NI PODATKA
- stopnja zadovoljstva pacienta — ocena vsaj 4,00 -ni bilo preverjanja
. - realizacija programa — 100 % - izi loti
Obvladovanje _ | -reali a.cua programa 1 6 . prf)gram realiziran v celoti
rocesa Heldiy Vodja - vodenje evidenc — po organizacijskem predpisu -evidence so skladne z OP
10. patronainem patronaine - 100 % izvedba patronainega preventivnega -visji nivo preventivnega delovanja
p sluzne programa zaradi nove zaposlitve
varstvu . . . - L N L . .
- izvedba obiskov pri neodzivnih pacientih na -zatasno prekinjeno delovanje zaradi
preventivhem pregledu neurejene zakonodaje
- realizacija letnega plana — 100 % - program presezen
- ucinkovitost delavnic (kajenje, telesna - uinkovitost — preverjanje v 2018
Obvladovanje Vodia in teia, telesna pripravljenost) - ni bilo merjeno
11 procesa v koo:dinator - zadovoljstvo udelezencev — ocena vsaj 4 -najvisja udeleiba do sedaj
’ zdravstveno Ve - vzpostavitev povratne informacije za nosilce -povratno informiranje vzpostavijeno
vzgojni dejavnosti dejavnosti - uspesnost: izvedeno veé delavnic kot
- beleZenje uspesnosti delavnic jih je predvidenih
- 2% znizanje kurative zaradi uspe3ne preventive - zniZanje se ne beleZi oz. ni zaznano
Obvladovanje Vodja - odstopanja identi¢nih vrednosti - 0 - realizirano — kontrolna porocila
12. procesa laboratorija - prekoracitev naértovanih sredstev — 0 - realizirano — kontrolna porotila
dela v laboratoriju - 100% vzpostavitev elektronskega postopka - realizirano — sodelovanije z ZDC
— realizacii g " . T
Proces dela v Specialist za realizacija programa iz Letnega poslovnega naérta vsa narocila izvedena
dispanzerju za medicino del B
13 p_ ' j [ o.de a, 100 %
medicino dela; prometa in ocena zadovoljstva naroénikov storit 14,5
prometa in $porta | 3porta cenaz oljstv. ofnikov storitev ocena: 4,

ocena vsaj 4
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Proces dela v -realizacija programa na letni ravni 100% - program realiziran v celoti |

14 dispanzerju za Vodja DMZ*** -ocena zadovoljstva upf)rabn!kov vsa.j 4,.5 - ocena 4,8 - preseZena [
mentalno zdravje - 95% udeleZba na vabila za sistematitni pregled - udeleZba: 88,2%

- 100% uspesnost pri otrocih na terapiii - uspednost: se ne meri |

*NMP=nujna medicinska pomo¢
*¥ ZVC=zdravstveno vzgojni center
***DMZ=dispanzer za mentaino zdravje

V ZD Metlika se ocenjuje, da je bil sistem kakovosti in varnosti primerno vzdrfevan in nadgrajevan gledg na
predvidena in dopustna sredstva, ki so bila namenjena temu podro&ju. Vet bo pokazala zunanja presoja
sistema marca 2018.
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Zavod: ZDRAVSTVENI DOM METLIKA

RACUNOVODSKO
POROCILO ZA LETO
2017

Oseba odgovorna za pripravo ra¢unovodskega poroéila:
Alenka Staver, Biro bonus d.o.o., Novo mesto

Odgovorna oseba zavoda:
Duska Vuksinic¢
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RACUNOVODSKO POROCILO VSEBUJE NASLEDNJE PRILOGE:

1. Priloge iz Pravilnika o sestavljanju letnih poroCil za proracun, proraunske uporabnike in druge
osebe javnega prava (Ur.l. RS 115/02, 21/03, 134/03, 126/04 in 120/07, 124/08, 58/10, 104/10,
104/11in 86/16):):

a) Bilanca stanja (priloga 1)

b) Stanje in gibanje neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev (priloga
1/A)

c) Stanje in gibanje dolgoro¢nih finanénih naloZzb in posoijil (priloga 1/B)

d) lIzkaz prihodkov in odhodkov — dolo¢enih uporabnikov (priloga 3)

e) lzkaz prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov po nacelu denarnega toka (priloga
3/A)

f) lzkaz raduna finanénih terjatev in naloZb doloéenih uporabnikov (priloga 3/A-1)

g) lzkaz racuna financiranja dolo¢enih uporabnikov (priloga 3/A-2)

h) Izkaz prihodkov in odhodkov dolocenih uporabnikov po vrstah dejavnosti (priloga 3/B)

PriloZite kopijo obrazcev oddanih na AJPES s kopijo potrdila o oddaji.

2. Dodatne priloge ministrstva brez bilan¢nih izkazov:
- Obrazec 1: Delovni program 2017 - ZD
- Obrazec 2: 1zkaz prihodkov in odhodkov 2017 - ZD
- Obrazec 3: Spremljanje kadrov 2017 - ZD
- Obrazec 4: Porotilo o investicijskih vlaganjih 2017 - ZD
- Obrazec 5: Porocilo o vzdrievalnih delih 2017 - ZD

RACUNOVODSKO POROCILO VSEBUJE NASLEDNJA POJASNILA:
1. Pojasnila k postavkam bilance stanja in prilogam k bilanci stanja
2. Pojasnila k postavkam izkaza prihodkov in odhodkov doloéenih uporabnikov
2.1. Analiza prihodkov (konti skupine 76)
2.2. Analiza odhodkov (konti skupine 46)
2.3. Analiza poslovnega izida
2.3.1. Pojasnila k postavkam izkaza prihodkov in odhodkov dolo&enih
uporabnikov po nacelu denarnega toka
2.3.2. Pojasnila k izkazu rac¢una finan¢nih terjatev in nalozb doloéenih
uporabnikov
2.3.3. Pojasnila k izkazu racuna financiranja doloenih uporabnikov
2.3.4. Pojasnila k izkazu prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov po
vrstah dejavnosti
3. Porocilo o porabi sredstev poslovnega izida iz leta 2016 in preteklih let
4. Predlog razporeditve ugotovljenega poslovnega izida za leto 2017.
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1. POJASNILA K POSTAVKAM BILANCE STANJA IN PRILOGAM K BILANCI STANJA

Bilanca stanja je temeljni ralunovodski izkaz, v katerem je prikazano resniéno in po3teno stanje sredstev in
obveznosti do njihovih virov na koncu obra¢unskega obdobja.

Prilogi k bilanci stanja sta

- pregled stanja in gibanja neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev,

- pregled stanja in gibanja dolgoro¢nih finan¢nih naloZzb in posojil,

- druga pojasnila, ki so doloéena v 26. ¢lenu pravilnika o sestavljanju letnih poro&il za proracun,
proracunske uporabnike in druge osebe javnega prava.

1.1. SREDSTVA
A) DOLGOROCNA SREDSTVA IN SREDSTVA V UPRAVLJANJU

Dolgorocna sredstva in sredstva v upravljanju so sestavljena iz neopredmetenih sredstev in dolgoro¢nih
aktivnih Casovnih razmejitev, nepremi¢nin, opreme in drugih opredmetenih osnovnih sredstev, dolgoro¢nih
finanénih naloZb in dolgoroénih terjatev iz poslovanja.

Neopredmetena sredstva se pripoznajo, e je verjetno, da bodo pritekale gospodarske koristi, povezane z
njim, in je mogoce njihovo nabavno vrednost zanesljivo izmeriti. V tej postavki ZD Metlika izkazuje licence
za racunalniske programe.

Opredmetena osnovna sredstva so sredstva v lasti ali finanénem najemu, ki se uporabljajo pri opravljanju
storitev oziroma dajanju v najem ali za pisarniske namene in se bodo praviloma uporabljala v ve¢ kot enem
obracunskem obdobju. Opredmetena osnovna sredstva v upravljanju so sredstva, ki so prenesena v
uporabo in upravljanje pravni osebi — dolo¢enemu uporabniku, vendar se nanjo ne prenesejo lastninske
pravice.

Opredmetena osnovna sredstva ZD Metlika izkazuje po nacelu nabavne vrednosti. Nabavno vrednost
sestavljajo nakupna cena povefana za dajatve in ostale stroske do usposobitve osnovnega sredstva za
uporabo. Opredmetena osnovna sredstva, katerih posami¢na nabavna vrednost ne presega 500 €, se
izkazujejo kot drobni inventar.

Konti skupine 00 in 01 — Neopredmetena sredstva in dolgoroéne aktivne ¢asovne razmejitve (AOP 002 in
003)

V bilanci stanja izkazujemo naslednja stanja:
v €, brez centov

konto Naziv konta 2016 2017 Indeks
001 Dolgorocne aktivne ¢asovne razmejitve
002 Dolgoro¢no odloZeni stroiki razvijanja
003 Dolgoroéne premozenjske pravice 21.948 23.148 105
005 Druga neopredmetena sredstva
006 Terjatve za predujme iz naslova vlaganj
007 Neopredmetena sredstva v gradniji ali izdelavi
00 Skupaj AOP 002 . 21.948 23.148 105 |
01 Popravek vrednosti AOP 003 16.653 18.910 114
| 00-01 | Sedanja vrednost neopredmetenih sredstev 5.295 4.238 80
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Nabavna vrednost neopredmeten ih sredstev in dolgoroénih aktivnih &asovnih razmeijitev se je v letu

2017 povecala za 1.200 €, sedanja vrednost pa znasa 4.238 €.

Konti skupine 02 in 03 — Nepremicnine (AOP 004 in 005)

v €, brez centov

konto Naziv konta 2016 2017 Indeks
020 Zemljisca 88.640 88.640 100
021 Zgradbe 1.189.595 1.234.204 104
022 Terjatve za predujme za nepremicnine
023 Nepremicnine v gradniji ali izdelavi 29.781 0
029 Nepremicnine trajno zunaj uporabe
02 Skupaj AOP 004 1.308.016 1.322.844 101
03 Popravek vrednosti nepremi¢nin AOP 005 368.146 | 402.793 109
02-03 | Sedanja vrednost nepremiénin 939.870 | 920.051 98

Nabavna vrednost nepremicnin se je v letu 2017 povetala za 44.609 €, pri éemer je bilo 29.781 € preneseno
iz postavke nepremicnine v gradnji in izdelavi iz leta 2016. Nabavna vrednost nepremiénin tako znasa
1.234.204 €. Odpisana vrednost nepremi¢nin znasa 402.794 €, sedanja vrednost znasa 920.051 €.

V letu 2017 je bila dokon&ana vgradnja dvigala v prostorih zdravstvenega doma.

Za nepremicnine imamo, oziroma urejamo, zemljisko knjizno dokumentacijo, ki je kot kopija odloZena v
ratunovodski dokumentaciji, original pa v dokumentaciji pravne osebe-zavoda.

Konti skupine 04 in 05 — Oprema in druga opredmetena osnovna sredstva (AOP 006 in 007)

v €, brez centov

konto Naziv konta 2016 2017 | Indeks
040 Oprema 970.870 916.577 94
041 Drobni inventar 97.986 97.861 100
042 Bioloska sredstva
043 Vlaganja v opredmetena osnovna sredstva v tuji

lasti
045 Druga opredmetena osnovna sredstva
046 Terjatve za predujme za opremo in dr.0.0s
047 Oprema in druga opr.os.s., ki se pridobivajo 6.696 6.696 100
049 Oprema in druga opr.os.s.trajno zunaj uporabe
04 Skupaj AOP 006 1.075.552 1.021.134 95
05 Popravek vrednosti opreme AOP 007 854.021 816.574 96
053 Popravek vrednosti vlaganj v opredmetena |

osnovna sredstva v tuji lasti

| 04-05 | Sedanja vrednost opreme 221.531 204.560 | 92

Nabavna vrednost opreme in drugih opredmetenih osnovnih sredstev se je v letu 2017 povecala za 48.839
€in znasa 1.021.134 €. Odpisana vrednost zna$a 816.574 €, sedanja vrednost znaga 204.560 €.

Najvecjo nabavo v letu 2017 predstavlja nakup medicinske opreme (sterilizator in spirometer) ter nakup
streznika z namenom posodobitve informacijske tehnologije.

Konti skupine 08 — Dolgorocne terjatve iz poslovanja (AOP 00)
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Med dolgoro¢nimi terjatvami iz poslovanja Zdravstveni dom izkazuje terjatev do Zavoda za zdravstveno
zavarovanje Slovenije iz naslova porac¢una in novega obra¢una plaé v letu 2017 v znesku 76.634 €.
B) KRATKOROCNA SREDSTVA (RAZEN ZALOG) IN AKTIVNE CASOVNE RAZMEJITVE

Kratkoro&na sredstva so tista sredstva, ki zapadejo v pladilo v obdobiju, ki je krajie od enega leta.

KratkoroCna sredstva, ki bi bila izvorno vrednotena v tuji valuti, so preraéunana v evre po te¢aju ECB na dan
31.12.2017.

Konti skupine 10 - Denarna sredstva v blagajni in takoj vnoéljive vrednostnice (AOP 013)

Denarna sredstva v blagajni zna3ajo na dan 31. 12. 2017 140 €. Denarna sredstva v blagajni so v skladu z
blagajniskim maksimumom.

Konti skupine 11 — Dobroimetje pri bankah in drugih finanénih ustanovah (AOP 014)

Denarna sredstva na racunih znasajo na dan 31. 12. 2017 skupaj 46.843 €. Denarna sredstva na racunu so v
mejah likvidnosti.

Konti skupine 12 — Kratkorocne terjatve do kupcev (AOP 015)

Kratkorocne terjatve do kupcev znadajo 49.602 €. Stanje terjatev predstavlja 2,37 % celotnega prihodka,
kar pomeni, da se poravnavajo v skladu z pogodbenimi roki, oziroma v skladu s pla¢ilnimi pogoji zavoda.

Konti skupine 14 — Kratkorocne terjatve do uporabnikov enotnega kontnega naérta (AOP 017)
Kratkoroéne terjatve do uporabnikov enotnega kontnega naérta znasajo na dan 31. 12. 2017 49.686 €. V
preteZni meri gre za terjatve do neposrednih in posrednih uporabnikov proracuna driave in ob¢ine ter ZZZS.
V primerjavi z letom 2016 so se zmanjsale za 25 %.

Konti skupine 17 — Druge kratkoroéne terjatve (AOP 020)

Druge kratkorocne terjatve zna3ajo na dan 31. 12. 2017 1.561 €. Med drugimi kratkoro&nimi terjatvami so
izkazane terjatve iz naslova refundacije boleznin za mesec december 2017 ter druge terjatve.

Konti skupine 19 — Aktivne ¢asovne razmejitve (AOP 022)

Na aktivnih ¢asovnih razmejitvah izkazujemo stro3ke, ki po nacelu nastanka poslovnega dogodka pripadajo
letu 2018, njihova vrednost se je povetala za 311 % in predstavlja najvecje relativno odstopanje v kategoriji
kratkoro¢nih sredstev.

C) ZALOGE

Med zalogami zavod izkazuje vrednost zalog materiala in zalog drobnega inventarja. lzvorno se vrednotijo
po nabavnih vrednostih, ki poleg fakturne cene vkljuéuje $e pripadajoe dajatve in ostale strogke,
neposredno povezane z nabavo. Zaloge se zmanjsujejo po metodi povpreénih cen.

Stanje zalog na dan 31. 12. 2017 znasa 3.231 €.
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V letu 2016 smo vodili zalogo za zdravila, obvezilni in sanitetni material, zad¢itna sredstva in drug
zdravstveni material. Zaloga materiala se je v letu 2017 znizala za dobrih 78%, kar je posledica naro&anja
materiala za sprotno porabo.

v €, brez centov
Konto Naziv konta 2016 2017 Indeks

30 | Obracuna nabave materiala
31 | Zaloge materiala 15.194 3.231 21
32 | Zaloge drobnega inventarja in embalaZe

34-36 | Proizvodi-obraun nabave blaga-zaloge blaga
37 | Druge zaloge namenjene prodaji

1.2. OBVEZNOSTI DO VIROV SREDSTEV

D) KRATKOROCNE OBVEZNOSTI IN PASIVNE CASOVNE RAZMEJITVE

Konti skupine 20 — Kratkorocne obveznosti za prejete predujme in vari¢ine (AOP 035)

Stanje kratkorocnih obveznosti za predujme in var$¢ine znada na dan 31. 12. 2017 626 €. Kratkorolne
obveznosti za prejete predujme in vari¢ine znasajo 626 € in so posledica dvakratnega nakazila sklepa o
izvrdbi v decembru 2017, za kar bo opravljeno vracilo preplacila v letu 2018.

Konti skupine 21 — Kratkoroéne obveznosti do zaposlenih (AOP 036)

KratkoroCne obveznosti do zaposlenih so na dan 31.12.2017 112.434 € in so sestavljene iz obveznosti do
zaposlenih za place znesku 60.836 €, obveznosti za prispevke iz bruto pla¢ v znesku 23.284 €, akontacija
dohodnine 16.919 €, druge kratkoro¢ne obveznosti 11.395 € (prehrana, prevoz na delo in potni strogki).
Glede na predhodno leto so obveznosti iz naslova pla& vi$je za slabih 15 %. Nastale obveznosti izhajajo iz
¢asovnega zamika med obracunom in nakazili za plae, ki obradunsko pripadajo decembru in se izplacajo v
januarju 2018.

Konti skupine 22 — Kratkoro¢ne obveznosti do dobaviteljev (AOP 037)

Obveznosti do dobaviteljev 145.798 € izhajajo iz faktur za osnovna in obratna sredstva, ki zapadejo v platilo
v letu 2017 in so vidje glede na leto 2016 za nekaj ve¢ kot 58 %. Vecina odprtih obveznosti zapade v pladilo v
januarju 2018. Obveznosti usklajujemo z izpiski odprtih postavk in ustno.
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Konti skupine 23 ~ Druge kratkorocne obveznosti iz poslovanja (AOP 038)

Druge kratkorocne obveznosti iz poslovanja znaSajo na dan 31. 12. 2017 25.071 € in se nana3ajo na
naslednje obveznosti:

v €, brez centov
konto Naziv konta 2016 2017 Indeks
230 | Kratkoro€ne obveznosti za dajatve 15.355 16.997 111
231 | Obveznosti za DDV
231 | Kratkorofne obveznosti na podlagi izdanih
menic in drugih pladilnih instrumentov

234 | Ostale kratkoro&ne obveznosti iz poslovanja 5.182 4712 91 |

235 | Obveznosti na podlagi odtegljajev od prejemkov 3.328 3.362 101
zaposlenih

23 | SKUPAJ , 23.865 | 25.071 105

Druge kratkoroCne obveznosti iz poslovanja sestavljajo kratkoroéne obveznosti za prispevke delodajaica na
plade v vidini 16.997 €, obveznosti po podjemnih pogodbah skupaj s pripadajo&imi dajatvami v vi$ini 4.712 €
in obveznosti za odtegljaje od prejemkov zaposlenih in druge kratkoroéne obveznosti, ki bodo poravnane v
letu 2018.

Konti skupine 24 — Kratkorocne obveznosti do uporabnikov enotnega kontnega naérta (AOP 039)
KratkoroCne obveznosti do uporabnikov enotnega kontnega naérta zna3ajo na dan 31. 12. 2017 58.511 € in

se nanasajo na naslednje obveznosti:
v €, brez centov

Konto Naziv konta 2016 2017 Indeks
240 Kratkoro¢ne obveznosti do MZ 4,193 35 1
241 Kratkoro¢ne obveznosti do proraunov ob¢in
242 Kratkoroéne obveznosti do posrednih 13.447 0

uporabnikov prorac¢una drZave -
243 Kratkoro¢ne obveznosti do posrednih 15.076 44.466 295
uporabnikov prora¢unov obéin
244 Kratkoro¢ne obveznosti do ZZZS in ZPIZ 978
- 2778 978
-ZPIZ
245 Kratkoro¢ne obveznosti do uporabnikov EKN 553 563 102
- INVALIDI
24 SKUPAJ 20.800 58.511 281

Kratkoro¢ne obveznosti do uporabnikov enotnega kontnega naérta sestavljajo fakture, ki zapadejo v platilo
v letu 2018.

Obveznosti do dobaviteljev in do uporabnikov enotnega kontnega naérta so usklajene z analiti¢nimi
evidencami na dan 31.12.2017.
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KRATKOROCNE OBVEZNOSTI
Konti skupine 25 — Kratkorocne obveznosti do financerjev (AOP 040)
KratkoroCno prejeta posojila znasajo 4.000 €. Od tega znasajo kratkoroéne obveznosti za odplatila obrokov
dolgoroénih posojil 4.000 € (prenesene obveznosti iz skupin 96 in 97). Gre za preostale obroke
dolgoro€nega posojila Banke Koper, ki bodo popladani v letu 2018.
Konti skupine 26 — Kratkorocne obveznosti iz financiranja (AOP 041)
Zavod ne izkazuje.
Konti skupine 29 — Pasivne ¢asovne razmejitve (AOP 043)

Na kontih podskupine 290 vnaprej vracunani odhodkov zavod ne izkazuje.

Na kontih podskupine 291 kratkoroéno odloZenih prihodkov zavod ne izkazuje.

LASTNI VIRI IN DOLGOROCNE OBVEZNOSTI
Konti skupine 92 — dolgorocne pasivne éasovne razmejite

Na kontih podskupine 922 — prejete donacije, namenjene nadomes¢anju stroskov amortizacije

V dolgoro¢nih rezervacijah imamo sredstva iz naslova donacij za osnovna sredstva, ki jih zmanj$ujemo
sorazmerno z amortizacijo teh sredstev. Stanje sredstev na dan 31.12.2016 zna$a 29.848 € in se je
zmanjsalo za znesek amortizacije v znesku 9.132 € na 20.716 € po stanju na dan 31.12.2017. Novih donacij v
letu 2017 zavod ni prejel.

Konti skupine 96 — Dolgoroéne finanéne obveznosti

Del dolgoro€nih obveznosti, ki zapadejo v plailo v letu 2017 znasa 4.000 € in so izkazane v bilanci stanja na
kontih podskupine 250, kot kratkoroéne obveznosti do financerjev.

Navedena stanja dolgorocnih obveznosti so izkazana le v obrazcu »lzkaz bilance stanja«, medtem ko so
dolgoroéne obveznosti v poslovnih knjigah izkazane v celoti na kontih podskupine 960 in 961.

V letu 2015 smo zaradi nabave resevalnega vozila najeli dolgoroé&ni kredit pri Banki Koper, v vidini 60.000 €.
Kredit je najet za dobo 3 let, mese¢ni obrok zna3a 2.000 €. V letu 2016 je bilo odpla¢anih vseh 12 obrokov,
prav tako v letu 2017. Vrednost neodplatanega kredita znaa 4.000 €, kar predstavlja 2 mese¢na obroka.

Konti podskupine 980 — Obveznosti za neopredmetena sredstva in opredmetena osnovna sredstva

Stanje obveznosti za neopredmetena sredstva in opredmetena osnovna sredstva znaga na dan 31. 12. 2017
1.006.216 €.
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Povedanja in zmanjsanja stanja so bila med letom naslednja:

v €, brez centov

STANJE OZ. SPREMEMBA Znesek

stanje na dan 31. 12. 2016 1.065.540 €
+ prejeta sredstva v upravljanje s strani ustanovitelja 27.124 €
+ prejeta sredstva v upravljanje s strani obcine €
+ prejeta sredstva za nabavo osnovnih sredstev s strani ustanovitelja €
+ prejeta namenska denarna sredstva za nabave osnovnih sredstev €
+ prenos poslovnega izida iz preteklih let po sklepu sveta zavoda za '
izveden nakup osnovnih sredstev 799 £
- zmanjsanje stroskov amortizacije, ki se nadomes¢a v breme obveznosti

do virov sredstev (konto 4629) 15.246 €
stanje na dan 31. 12. 2017 1.078.217 €

Konti skupine 985 presezek prihodkov nad odhodki

v €, brez centov

STANJE OZ. SPREMEMBA ZNESEK
stanje na dan 31. 12. 2016 799
- prenos poslovnega izida iz preteklih let za izveden nakup
osnovnih sredstev po izdanem sklepu organa zavoda na 799
podskupino 980
+ presezek prihodkov obracunskega obdobja z upostevanjem
davka od dohodka (iz priloge 3 — AOP 891)
- preseZek odhodkov obracunskega obdobja z upostevanjem
davka od dohodka (iz priloge 3 — AOP 892) 71.469
- presezek prihodkov iz prej$njih let, namenjen pokritju
odhodkov obratunskega obdobija (iz priloge 3 — AOP 893)
e —
| stanje na dan 31. 12. 2017 - 71.469

V skupini 941 zavod izkazuje preseZek odhodkov nad prihodki v vigini 71.469 €.

2. POJASNILA K POSTAVKAM IZKAZA PRIHODKOV IN ODHODKOV DOLOCENIH UPORABNIKOV

Izkaz prihodkov in odhodkov vsebuje podatke o prihodkih in odhodkih v obradunskem obdobju. Pri
ugotavljanju prihodkov in odhodkov je upostevano nacelo nastanka poslovnega dogodka. Med prihodki so
prikazani tisti, ki so po nacelu nastanka poslovnega dogodka nastali v obdobju od 1. januarja do 31.
decembra 2017, in odhodki, ki so bili potrebni oziroma povezani z nastankom teh prihodkov.

Obrazec 2: Izkaz prihodkov in odhodkov 2017 - 2D
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2.1. ANALIZA PRIHODKOV

Celotni prihodki doseZeni v letu 2017 so znasali 2.086.547 € in so bili za 1,85 % vi$ji od doseZenih v letu
2016 in 2,43 % nizji od nadrtovanih.

Prihodki od poslovanja predstavijajo 99,73 % vseh prihodkov, drugi prihodki 0,15 % in prevrednotovalni
poslovni prihodki 0,12 % glede na celotne prihodke za leto 2017.

Neplacani prihodki znadajo 175.922 € (stanje terjatev, ki so po naelu nastanka poslovnega dogodka
izkazane kot prihodek tekocega leta). V celotnem prihodku predstavljajo 8,43 %, kar pomeni, da se placila

realizirajo v enomesecnem roku, oziroma da se terjatve redno poravnavajo.

v €, brez centov

Realizacij Realizacij IND
FN real. STRUKTURA
PRIHODKI a a
2016 2017 2017 2017 / 2017
FN 2017
- iz obveznega zavarovanja 1.589.004 | 1.640.000 | 1.552.035 95 74,38
- od 2Zz5 iz naslova pripravnikov, 126.788 145.000 103.968 72 4,98
sekundarijev in specializacij
- iz dodatnega prost. zavarovanja 232.822 240.000 331.854 138 15,91
- iz dopladil do polne cene zdravstvenih 67.791 80.000 | 66.209 83 3,17
storitev, od nadstandardnih storitev, od '
samoplacnikov, od ostalih plaénikov in
od konvencij
- drugi prihodki od prodaje proizvodov in 29.690 30.000 26.771 89 1,28
storitev '
- finanéni prihodki 1.000 0 0
- prihodki od prodaje blaga in materiala, 2.603 2.500 5.709 228 0,28
drugi prihodki in prevrednotovalni
prihodki .
SKUPAJ PRIHODKI 2.048.698 | 2.138.500 | 2.086.546 98 100,00

Ce primerjamo finanéni plan za leto 2017 in dejansko realizacijo, vidimo, da je realizacija prihodkov v mejah
planiranega. Najvelje odstopanje glede na finanéni plan pa predstavljajo drugi prihodki iz naslova
prostovoljnega zdravstvenega zavarovanja, ki so visji za 38% glede na plan. Ravno tako smo beleZili porast

prihodkov iz naslova drugih prihodkov, ki so posledica prejete od$kodnine za uni¢eno osnovno sredstvo ter
prevrednotenja ekonomskih kategorij.

Prihodki iz naslova obveznega zdravstvenega zavarovanja so za ve¢ kot 5 % niZji kot so bili planirani.
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2.2. ANALIZA ODHODKOV
Celotni odhodki doseZeni v letu 2017 in so znasali 2.158.015 € in so bili za 5 % visji od doseZenih v letu 2016
in 2 % visji od nacrtovanih.

Odhodki Zdravstvenega doma Metlika se razélenjujejo po njihovih naravnih vrstah. Po glavnih postavkah so
bili odhodki poslovanja naslednji:

Odhodki tekocega obdobja Sestava odhodkov
Stroski materiala 221.131 10,25
Stroski storitev 376.672 17,45
Stroski dela 1.467.265 67,99 |
Amortizacija - 78.321 3,63 |
Drugi stroski 9.371 0,45
Financni odhodki 1.160 0,04
Drugi odhodki 3914 | 0,18
Prevrednot. posl. odhodki 181 0,01
SKUPAJ 2.158.015 100,00

1.) STROSK!I BLAGA, MATERIALA IN STORITEV (AOP 871) so v letu 2017 znasali 597.803 € in so bili za
2,00 % visji od doseZenih v letu 2016 in za 3,66 % niZji od naértovanih. Njihov delez v celotnih odhodkih
znasa 27,7 %.

Stroski materiala AOP 873 (konto 460) so v celotnem zavodu v letu 2017 zna$ali 221.131 € in so bili za
15,05 % visji od doseZenih v letu 2016 in za 5,05 % visji od naértovanih. Dele? glede na celotne odhodke
zavoda znasa 10,25 %.

Stro3ki storitev AOP 874 (konto 461) so v celotnem zavodu v letu 2017 znasali 376.672 € in so bili za 4,36
% niZji od doseZenih v letu 2016 in za 8,13 % niji od nalrtovanih. Dele? glede na celotne odhodke
zavoda znasa 17,45 %.

Zavod z zaposlenimi ni sklepal podjemnih pogodb za izvajanje zdravstvenih storitev. Strogki zunanjih
izvajalcev zdravstvenih storitev preko podjemnih pogodb pa so bili 37.889 €.

lzvajalci . " Co
J . Vrste zdravstvenih Strosek v letu Stevilo
zdravstvenih . S
. storitev 2017 izvajalcev
storitev
lastni zaposieni - -
zunanji izvajalci:
Podjemne pogodbe Zdravstvene storitve 37.889 4
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Najvisji stroSkov za posamezno vrsto storitev preko podjemnih in avtorskih pogodb posameznikom,
preko drugih pogodb civilnega prava ter preko s.p. in d.0.0. za opravljanje nezdravstvenih storitev:

Zunaniji izvajalci ’ Strosek v letu 2017 Stevilo zunanjih
. . Vrste storitev ..

nezdravstvenih storitev izvajalcev

Zavod Dinamika Psihiatricne storitve 15.513 1

Gornik Borkovi¢ Klaudia Zobni laboratorij 48.976 1

Vuksini¢ Melita Zobni laboratorij 31.823 1

MEDIC Sistemi d.o.o. Vzdrzevanje 10.032 1

Nova vizija d.o.o0. Vzdrzevanje 7.309 1]

BIRO Bonus d.o.o. Racunovodstvo 17.013 1

CPV inZeniring d.o.o. Varstvo pri delu 2.013 1

ZD Crnomelj Laboratorijske 44.022 1
storitve

NLZOH Laboratorijske 10.808 1
storitve

ZD Novo mesto Slikanje zob 8.301 1

SBNM Laboratorijske 3.616 1

1 | storitve .‘

2.) STROSKI DELA so v letu 2017 znagali 1.467.265 € in so bili za 7,66 % vi$ji od doseZenih v letu 2016 in
za 3,47 % oziroma 49.265 £ visji od nacrtovanih. DeleZ v celotnih odhodkih znasa 67,99 %.

Povprecno Stevilo zaposlenih na podlagi delovnih ur v letu 2017 je zna3alo 45 in se je v primerjavi z
letom 2016 povedalo za 2 zaposlenih oz. za 4,65 %.

Povpreéna bruto plata je znasala 2.182 € in se je v primerjavi s preteklim letom povecala za 3,16 %.
V preteklem letu je bilo izpla€ano v povprecju 695 € bruto regresa za letni dopust na delavca.
Nadomestila osebnih dohodkov za boleznine v breme zavoda so bila izplacana za 2.902 delovnih urin v
breme ZZZS za 1.872 delovnih ur. Boleznine skupaj predstavljajo 5,09 % obracunanih delovnih ur.
3.) STROSKI AMORTIZACUE (ki so zajeti med odhodki — AOP 879) so v letu 2017 znasali 78.321 € in so bili
za 1 % visji kot v letu 2016 in za 4 % od naértovanih.
DeleZ stroskov amortizacije v celotnih odhodkih znasa 3,63 %.
Amortizacija je obra¢unana po predpisanih stopnjah v znesku 102.699 €:
— del amortizacije, ki je bil vracunan v ceno znasa 78.320 € (konéni rezultat skupine 462), od tega
zna$a zdruZena amortizacija po ZIJZ 78.320 €,
— del amortizacije, ki je bil knjizen v breme obveznosti za sredstva prejeta v upravljanje znasa
15.246 € (podskupina 980) in
— del amortizacije v breme sredstev prejetih donacij zna3a 9.133 € (podskupina 922).

4.) REZERVACME v letu 2017 niso bile obraunane.

5.) DRUGI STROSKI so bili v letu 2017 obratunani v znesku 9.372 € v preteini meri za Clanarine
strokovnim zdruZenjem ter plailo prispevka za invalide.

52



6.) FINANCNI ODHODKI so v letu 2017 zna$ali 1.160 € in predstavljajo placila obresti za najete kredite za

osnovna sredstva.

Placila obresti so bila na¢rtovana v vidini 1.200 € in knjizena v breme odhodkov.

7.) DRUGI ODHODKI so v letu 2017 znasali 3.914 €, in so nastali v preteZni meri zaradi izre¢ene globe v

in3pekcijskem nadzoru.

8.) PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI ODHODKI so v letu 2017 znagali 181 €, in so nastali zaradi kot
prevrednotenje terjatev iz poslovanja zaradi oslabitve.

2.3. POSLOVNI IZID

Razlika med prihodki in odhodki brez upostevanja davka od dohodka pravnih oseb izkazuje negativni
poslovni izid - preseZzek odhodkov nad prihodki v vidini 71.469 €.

Davek od dohodkov pravnih oseb je bil v letu 2017 ni obraunan, kar pomeni, da je poslovni izid
obracunskega obdobja z upostevanjem davka od dohodka — 71.469 €.

DoseZeni poslovni izid z upoStevanjem davka je za 75.269 € manjsi od planiranega.

2.3.1. Pojasnila k postavkam izkaza prihodkov in odhodkov doloéenih uporabnikov po naéelu denarnega

toka

Izkaz prihodkov in odhodkov po nacelu denarnega toka spremlja gibanje javnofinanénih prihodkov in
odhodkov. Tako so v tem izkazu prikazani vsi prejemki in izdatki, ki so bili vpla¢ani in izplacani v letu 2017.
Podatki tako niso neposredno primerljivi s podatki iz izkaza prihodkov in odhodkov sestavljenem po nacelu

poslovnega dogodka.

Presezek prihodkov nad odhodki v tem izkazu (denarni tok) znaa 6.762 € in se od ugotovljenega presezka
prihodkov nad odhodki dolocenih uporabnikov (priloga 3 — obraéunski tok) razlikuje za 78.230 €. Razlika
predstavlja zmanjSanje terjatev in povelanje obveznosti.

konto 22 - konto 24 — . .
N v Skupaj Skupaj
. kratkorocne kratkorocne . .
Neporavnane obveznosti . . stanje stanje
obveznosti obveznosti
glede na zapadlost o 1 . na dan na dan
do dobaviteljev | do uporabnikov EKN 31.12.2017 | 31.12.2016
(stanje 31. 12. 2017) | (stanje 31. 12. 2017) . -
zapadle do 30 dni 113.664 47.873 161.537 91.188
zapadle od 30 do 60 dni 32.134 10.638 42,772 22.114
zapadle od 60 do 120 dni
zapadle nad 120 dni !
Skupaj 145.798 58.511 204.309 113.303|

2.3.2. Pojasnila k izkazu racuna finanénih terjatev in nalozb doloéenih uporabnikov
Zavod nima finanénih terjatev in nalozb.
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2.3.3. Pojasnila k izkazu racuna financiranja doloéenih uporabnikov

Najeti krediti pri poslovnih bankah v letu 2017 so znasali skupaj 75.000 €. Odplacilo dolga za prejeta posojila
v letu 2017 skupaj zna3a 99.000 €. Neto odplacilo dolga skupaj znasa 24.000 €. Mese¢no obroki posoijila v
znesku 2.000 € se poravnavajo redno.

2.3.4. Pojasnila k izkazu prihodkov in odhodkov doloéenih uporabnikov po vrstah dejavnosti
Prihodki trzne dejavnosti so prihodki od storitev, ki jih v celoti placujejo naro&niki sami, najemnine, prihodki
od obresti. Prihodki javne sluibe so ostali plaéniki (po pogodbi do ZZZS, konvencije, prostovoljno
zavarovanje in drugi).
Odhodke smo razdelili na podlagi razmerja med prihodki javne in trine dejavnosti. Za leto 2017 znaga trina
dejavnost 4,60 %.

v €, brez centov

LETO 2016 LETO 2017

Prihodki Odhodki 32:.3'3:: P°isz'i‘;""i Prihodki Odhodki 32""‘:)';:: P°isz'i‘:"’“i
Javnaslutba |  1.954.936|  1.954.167 0|  769| 1990586  2.062.058 ol 71472
degf/:?)st 93.762 93.732 0 0 oo =257 0 3
T;:g:j 2.048.698 |  2.047.899 g 7990 208eSaal L4015 0| 71469

Poslovni izid doseZen pri izvajanju javne sluZbe je negativen in zna3a -71.472 €, iz naslova izvajanja trine
dejavnosti pa je pozitiven in znasa 3 €.

2.4. PREGLEDNOST FINANCNIH ODNOSOV

2. odstavek 4. ¢lena Zakona o preglednosti finanénih odnosov in lodenega evidentiranja dejavnosti
(ZPFOLERD-1- Uradni list RS 3t. 33/11, dolo&a, da javno podjetje, ki je prejelo javna sredstva za poravnavo
izgub iz poslovanja, zagotovitev kapitala, nepovratna sredstva (subvencije, dotacije in podobno) ali posojila,
dodeljena pod pogoji, ugodnejSimi od trinih pogojev, zagotavljanje finanénih prednosti z odpovedjo
dobicku ali izterjavi zapadlih dolgov (na primer z odpisom terjatev), odpoved obitajnemu nadomestilu za
uporabo javnih sredstev ter povralilo za finanéna bremena, ki jih naloZijo driavni organi in organi
samoupravnih lokalnih skupnosti, v letnem poro¢ilu to posebej razkrije. Navedene obveznosti so oproiéeni
le tisti zavodi, katerih letni Cisti prinodek v dveh poslovnih letih pred poslovnim letom, v katerem so bila
javna sredstva odobrena ali uporabljena, zna$a manj kot 40 mio €.

Zavod ni prejel sredstev iz tega naslova in ne izpolnjuje kriterijev za ugotavljanje preglednosti finan¢nih
odnosov.

3. POROCILO O PORABI SREDSTEV POSLOVNEGA IZIDA V SKLADU S SKLEPI SVETA ZAVODA

Zavod izkazuje negativni poslovni izid.

4. PREDLOG RAZPOREDITVE UGOTOVLIENEGA PRESEZKA PRIHODKOV V LETU 2017

4.1. 1ZRACUN PRESEZKA PRIHODKOV (v nadaljevanju: preseiek) na podlagi ZIPRS1819

Na podlagi 5. ¢lena Zakona o fiskalnem pravilu(Uradni list RS, §t. 55/15, v nadaljnjem besedilu: Zakon o
fiskalnem pravilu) se morajo presezki, ki jih posamezna institucionalna enota sektorja drZave ustvari v
posameznem letu, zbirati na lo¢enem racunu.
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Obvezno ravnanje glede porabe presezka po 5. ¢lenu ZFisP je doloceno le za preseiek, izraunan po 71.
¢lenu ZIPRS1819. To pa pomeni, da se v primeru, e je presezek izraunan po raéunovodskih pravilih vegji
od preseika, izratunanega po 71. ¢lenu ZIPRS1819, razlika lahko porabi na naéin, kot je doloéen v drugih
predpisih ali aktih o ustanovitvi institucionalnih enot sektorja drfava.

PreseZek posameznega leta se skladno z ZIPRS1819 zmanjSa za neplatane obveznosti, neporabljena
namenska sredstva, ki so namenjena za financiranje izdatkov v prihodnjem obdobiju in ki so evidentirana na
kontih ¢asovnih razmejitev, ter za neporabljena sredstva za investicije.

PreseZek, izraCunan po denarnem toku za leto 2017 zna3a 6.762 €. Presefek odhodkov nad prihodki
izraCunan po denarnem tok in zmanjsan za neplac¢ane obveznosti, neporabljena namenska sredstva, ki so
namenjena za financiranje izdatkov v prihodnjem obdobju in ki so evidentirana na kontih &asovnih
razmejitev, ter za neporabljena sredstva za investicije po ZIPRS1819 za leto 2017 znasa -17.238 €.

Zavod presezka po fiskalnem pravilu ni ugotovil.

4.2. UGOTAVLIANJE POSLOVNEGA 1ZIDA PO OBRACUNSKEM NACELU

Institucionalna enota skladno z raunovodskimi predpisi ugotovi preseiek po obra¢unskem nacelu. Hkrati
mora skladno z ZIPRS1819 izracunati tudi preseZek po denarnem toku.

Preseiek, ugotovljen po obraunskem nalelu se zmanj$a za presezek, izraunan v skladu z ZIPRS1819.
Razlika preseika (po predvidevanjih bo preseiek po obraunskem nalelu vedno vegji kot tisti, ki je
izratunan skladno z ZIPRS1819) se skupaj z neporabljenimi presezki preteklih let, porabi v skladu s
predpisi in akti 0 ustanovitvi institucionalnih enot.

Zavod presezka po fiskalnem pravilu ni ugotovil.

4.3. PREDLOG RAZPOREDITVE UGOTOVLIENEGA PRESEZKA ZA LETO 2017

Zavod presezka po fiskalnem pravilu ni ugotovil.
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Naziv ZD: METLIKA

Obrazec 1 - Delovni program 2017 -ZD

Tel &t :07-369-1-408

R za je od 1. i nadrt za od1.| Realizacija za obdobje od @
Q86.210 SPLOSNA ZUNAJBOLNISNIENA ZDRAVSTVENA DEJAVNOST 1. do 31. 12. 2016 1.do 31.12.2017 1.1.do 31.12. 2017 Real. 2017 /| Real. 2017 /
Obseq dejavnosti do ZZ2S | _Obseg dsjavnostido227S | Obasg defawnosti dozzzs | Rt 2018 | FN2017 |
- 302 001 Splodne ambulante, hifni obiski in zdravijenie na domu (Stevilo K-jev) 115214 110.227 113619 98,62 103,08
- od fega: preventiva (prvi pregled): 203 3052 3.269 102,08 107,11
- od lega: preventiv novni #DEL/O! #DELO
- 302 002 Splodna ambulanta v socialnovarstvenem zavodu (Stevilo K-jev) 16.136 12 644 15.383 95.40 121,74
- 302 003 Centri za preprec.in zdravl]. odvisnosti od drog (pavial - Stevilo obiskov) #DEL/O! #DEL/O!|
- 302 004 Antikoagulantna ambulanta (Stevilo toék) #DEL/O! #DEL/Q!
- 306 007 Di Zenske (Stevilo K-jev) 4818 8_75;% 6.023 125,01 68,77
- od tega preventiva {samo 0153) 285 257 285 96,61 110,89
- 327 009 Otroski in Solski dispanzer - kurativa (tevilo K-jev) #DEL/O! DEL/O!
- 327 011 OtroSki in Solski dispa - preventi vilo K-jev) #DEL/D! DEL/O|
- 327 014 Razvojne ambulante (Stevilo obravnav oz. obiskov) #DEL/O! DEL/0!
- 346 025 Zdravstvena vzgoja (Stevilo predavani, delavnic, svetovan| ali efektivnih ur) 12 1 12 100,00 100,00
- delavnica ‘zdravo hujSanje’ (5t delavnic ali efektivnih ur) 1 1 100,00 00,00
- delavnlca zdmva gmhrsna (5L dsla\lm_c‘ ali ghhgvgm ur) 1 1 100,00 00,00
1 1 100,00 00,00
- Skupinsk Eanje kaj an 5t delavnic "] 0 #DEL/O 0,00
- indiv. svetovanie za opudéanje kajenia (5t delavnic) [i] 2 #DELIO 66,67
- ind. svetovanie za tveganie pitia alkohola (5t. delavnic ali efektivnih ur) 0 #DELO 00/
- delavnica iivlignski slgg" (&t_delavnic ali efektivnih ur) 4 4 75,00 75,00
- delavm r i k m" {5t dela\rmc ali elnimvmh ur} 4 4 T 75,00 T ,@
" 3 4 4 4 00,00 00,00
gﬁg zg starge (81 delivnlc ali e(ed(lwnlh ur} "] 1] #DEL/O! 00/
- podpora pri spoprijemaniu z depresijo (81 delavnic) 2 50,00 3333
odpora pri spoprijemaniu s tesno avni 0 #DEL/O! 3.
- spoprijemanie s stresom (8t delavnic) o] 4 #DEL/D
- tehnike sprodéania (5t. delavnic) 0 4 4 #DELIO
- posodobliena delavnica zdrave hujSanje (5t vnic 1 0 #DELIO
- 301 258 Medicina dela (tevilo toék) _ #DELID
Q86.909 DRUGE ZDRAVSTVENE DEJAVNOSTI Obseg dejavnosti do ZZZS vnosti do Obseq dajavnosti do ZZZS 2
- 506 027 Delovna terapiia {Etevilo t #DELO!
- 507 028 Fizioterapija (5tevilo utezi) #DELIOI
- 509 035 Logopedija (Stevilo todk) 21.512 21.522 21,645 100,62
- 510 029 Patronazna sluZba (Stevilo primerov) 5.054 4.995 5,008 99,08 100,26
- 512 032 Di: ar nt; tevilo togk) #DELMD! DEL/O!
- 512 033 Kliniéna psihelogija (Stevilo togk) #DEL/O! *DEL/D!
- 512 031 Izvajanje programa DORA (&tevilo primerov) #DEL/D DEL/O!
= #DELOI__#DELOI
386.220 SPI Stevilo tock Stevilo totk ~Stevilo tock =
- 203 206 Dermamlgg #DEL/D! FDELIOL|
- 204 205 Rehabilitacija #DEL/O! *DEL/O!
- 204 207 Fiziatrija #DELO $DEL/O!
- 206 209 Ginekologija #DEL/D #DEL/O!
- 206 263 Porodnidtyo #DEL/O! #DEL/O!
- 206 210 Obravnava bolezni dojk #DEL/O #DEL/O!
- 208 215 Internistika #DEL/O! #DEL/O!
- 209 240 Alergologiia #DELID! #DEL/OI
= 210 219 Onkologija #DEL/D! #DELD
= 211 220 Kardiologija in vaskularmna medicina 14.185 14.416 14372 101,32 99,69
- 218 227 Nevrologija #DELD! #DEL/O!
- 220 229 Okulistika DEL/D! #DEL/O!
- 222 231 Orlopedija DEL/D! #DELD!
= 223 232 Otorinolaringologija DEL/O! #DEL/!
- 224 242 Pedopsihiatrija DEL/O! #DEL/O!
- 225 234 Ofrodka nevrelogija DEL/O! #DELA!
- 227 237 Pediatrija DEL/D! #DEL/D!
- 227 255 Spec. amb_obravnava invalidne mladine DEL/0! #DEL/O!
= 229 235 Pulmologija DEL/D! #DEL/O|
_230 241 Psihiatrija 8770 7592 9283 105,85 122,27
- 231 211 |zvajanje mamografije #DEL/O! #DEL/O!|
= 231 246 |zvajanje ultrazvoka - UZ #DELD! #OEL/DI]
- 231 247 |zvajanje rentgena - RTG #DEL/O! #DELD!]
- 232 249 Revmatologija #DEL/O! #DEL/O
- 234 251 Splosna kirurgija #DEL/O! DEL/O!|
- 237 254 Travmatologija #DEL/D! DELIO
- 23 logij #DEL/O! DEL/0
- 242 233 Oralna kirurgija #DEL/O! DEL/O!|
- 249 216 Diabetologija #DEL/O! DEL/O!|
- 249 265 Endokrinologija #DEL/O/| DELIO
- 249 217 Tireclogija #DEL/O! DEL/O!
88 VHOSY Stovilo totk =
- 404 101, 404 102 Zobozdravstvi a odrasle 103.878 104.146 104,143 100,18 100,00,
- 404 103, 404 104 v nost za mlading 30.670 32.060 32.260 105,18 100,62
- 404 105, 404 106 Zobozdravstvena dejavnost za Studente #DELIO #DEL/D!
- 401 110 Ortodontija #DEL/O! DEL/O!
- 402 111 Pedontologija #DELO DEL/O!
- 403 112 Paradontologija #DELQ DEL/D!
- 405 113 osko-protetiéna dejavnost #DEL/O DEL/Q!
- 406 114 Paradontologija/zobne bolezni in endodonti| #DELIO DEL/O!
- 442 116 Oralno in maksilofaciaina kirurgiia #DELO DEL/D!
- 446 125 Zobozdravstvena vzgoja (5t. predavanj. delavnic, svetovani ali efektivnih ur) 12 12 12 100,00 100,00
386,909 ReSevaini prevozi (513) St.km St.km = St km
= 513 150 Nenujni redevalni prevozi s spremijevalcem (km) 43,830 39.784 28.786 65,53 7236
=513 151 Sanitetni prevozi nalz dialize (km) 32.807 96.034 42.780 130,40 44 55
|- 513 153 Ostali sanitetni prevozi bolnikov (krm 104.654 93.935 a?ﬂ 84 06 93.65'
Opombe:
Izpolnil: Duska Vuksinia O i |
-~



Naziv ZD:

Obrazec 2 - Izkaz prihodkov in odhodkov 2017 - ZD

7a Realizacija za obdobje Finané&ni na&rt za Realizaciia za obdobie Indeksi
Konto §t?- Besedilo od obdobje od od 1.1 d:; 31.12 20:7 Real. 2017/ Real. 2017/
1.1.do 31.12. 2016 1.1.do 31.12. 2017 t T Real. 2016 FN 2017
Prihodki od prodaje proizvodov iz storitev (2
760 1 +3+4+5+6) 2.046.095 2.135.000 2.080.837 101,7 97,46
2 ZPmZZOZdSk)I IZjonvezneger2avaroyaniai(poipeg adts 1.589.004 1.640.000 1.552.035 97,67 94,64
Prihodkj od ZZZS iz naslova pripravnikov, 126.788 145.000 103.968 82 717
sekundarijev in specializacij
Prihodki iz dodatnega prostovoljnega 232,822 240.000 331.854 142,54 138,27
zavarovanja
Prihodki od doplacil do poine cene
zdraystvemh storitev, o_d nadstanda(dnlh 67.791 80.000 66.209 97.67 8276
storitev, od samoplagnikov, od ostalih
plaénikov in od konvencii
6|Drugi prihodki od prodaje proizvodov in storitev 29.690 30.000 26.771 90,17 89,24
762 7 Finan&ni prihodki 0 1.000 0 #DELJ/O! 0
761, Prihodki od prodaje blaga in materiala,
763, 764 e drugi prihodki in prevrednotovalni prihodki 2.603 2.500 3.708 219,52 228,36
76 9 PRIHODKI (1 +7 + 8) 2.048.698 2.138.500 2.086.546 101,85 97,57
460 10 Strodki materiala (11 + 23) 192.199 210.500 221131 115,05 105,08
PORABLJENA ZDRAVILA IN ZDRAVSTVENI
1 MATERIAL (12 + 13 + 19) 103.672 118.000 130.950 126,31 110,97
12 ZDRAVILA 23.820 25.000 37.191 156,13 148,76
13 MEDICINSKI PRIPOMOCKI (od 14 do 18) 39.991 45.000 50.649 126,65 112,55
14|RazkuZila #DEL/O! #DEL/0!
15| Obvezilni in sanitetni material 12.854 15.000 27.495 2139 183,3
16 |RTG material #DEL/0! #DEL/0!
17| Medicinski potro&ni material #DEL/0O! #DEL/Q!
18|Zobozdravstveni material 27.137 30.000 23.154 85,32 77,18
19 ,?ZS)TAL' ZDRAVSTVENMATERIAL (64 20 @o 39.861 42.000 43.110 108,15 89,81
20| Laboratorijski testi in reagenti #DEL/O! #DEL/0!
21|Laboratorijski material 34.586 42.000 35.560 102,82 84 67
22| Drugi zdravstveni material 5.275 6.000 7.550 143,13 125,83
23 |PORABLJENINEZDRAVSTVENI MATERIAL 88.527 92.500 90.181 101,87 97,49
{od 24 do 27)
24 Stroski porabl!ene energije (elektrika, kuriva, 48.266 50000 47104 97.59 94,21
pogonska goriva)
25|Voda 2.156 2.500 2.672 123,93 106,88
26| Pisarni$ki material 11.767 13.000 13.807 118,19 106,98
27 |Ostali nezdravstveni material 26.338 27.000 26.498 100,61 98 14
481 28 Strodki storitev (29 + 32) 393.856 410.000 376.672 95.64 91,87
29 ZDRAVSTVENE STORITVE (30 + 31) 143.769 150.000 150.673 104,8 100,45
30| Laboratorijske storitve 56.719 60.000 61.187 107,88 101,98
31|Ostale zdravstvene storitve 87.050 90.000 89.486 102,8 99 43
32 NEZDRAVSTVENE STORITVE (od 33 do 35) 250.087 260.000 225.999 90,37 86,92
33| Storitve vzdrzevanja 53.117 60.000 56.686 106,72 94 48
34| Strokovno izobrazevanje delavcev, 23.192 25.000 20.255 87,34 81,02
specializacije in strokovno izpopolnjevanije
35| Ostale nezdravstvene storitve 173.778 175.000 149.058 8577 8518
462 36 | Amortizacija 77.546 75.000 78.321 101 104,43
464 37 Stroski dela (od 38 do 40) 1.362.908 1.418.000 1.467.265 107,86 103,47
38 |Plate zaposlenih 1.127.625 1.167.000 1.206.842 107,03 103,41
39| Dajatve na plate 177.060 188.000 187.247 105,75 99.6
Stroski dodatnega pokojninskega zavarovanja
40 in drugi stroki dela 58.223 63.000 73.176 125,68 116,15
487 41 Finanéni odhodki 1.164 1.200 1.160 99,66 96,67
4665, Drug! stro3kl, strodki prodanih zalog, drugi
466, 42 odhodkl in prevrednotovalini poslovni 20.223 20.000 13.466 66,59 67,33
468, 469 odhodki
46 43 ODHODKI (10 + 28 + 36 + 37 + 41 + 42) 2.047.896 2.134.700 2.158.015 105,38 101,09
PRESEZEK PRIHODKOV (+) ali PRESEZEK
44 ODHODKOV (-} (9 - 43) 802 3.800 -71.469|
45 Davek od dohodka pravnih oseb #DEL/0! #DEL/0!
PreseZek prihodkov ali odhodkov
46 obra¢unskega obdobja z upoitevanjem 802 3.300 -71.469
davka od dohodka (44 - 45)
Opombe:
Izpoinil: _Dugka Vuksinié Podpis odgovome osebe; N/
Z N DO '
Tel. 8t.:  07-369-1-406 3 L\



Naziv

ZD: Metlika

Obrazec 3 - Spr

kadrov 2017, |. del - ZD

Stevilo Natrtovano &t,
zaposlenih na | zaposlenih na Realizirano $t. zaposlenih na dan 31. 12, 2017 Indeks
dan dan
31.12. 2016 31.12. 2017
Struktura zaposlenih Od skupaj i Real.
Dopoln. (stolpec{S}) Od skupaj 2017 / Real.
SKUPAJ SKUPAJ Polni d/& | Skraj. d/¢ delo * SKUPAJ kader, ki je {stolpec &) Real 2017/ FN
financiran iz | nadomescanja® | o e 2017
drugih virov 2
1 2 5 B=3+4+5 7 ] 8 9=6M1 | 10=6/2
I ZDRAVNIKI IN ZDRAVSTVENA NEGA (A+B) 34 35| 34 1 (1] 35 3| 0 102,94 100,00
A E1 - Zdravniki in zobozdravniki (1+2+3) 11 11 10, 1 0 11 0| 0 00 100,00
1 Zdravniki (skupaj] 8 T. (] 1 1] 7 '] ] 87501 1
1.1.|Vi8ji zdravnik specialist 0 #DEL/OI| #DEL/ol
1.2.|Specialist 7| 8] 5 1 ] 85,711 100,00
1.3.|Vi§ji zdravnik brez specializacije z licenco 0 #DEL/O!| #DELJO!
1.4.| Zdravnik brez specializacije z licenca 0 #DEL/O!| #DELIO!
15 Zdravmk brez spemah;acue / zdravnik po 0 #DELOIl #DEL/O
opravijenem sekundariatu
1.6.|Specializant 1 1 1 i | 100,00 100,00
1.7 |Pripravnik / sekundarij a #DEL/O!! #DEL/OY
2 Zobozdravniki skupaj 3 4 4 a a 4] ] ] 133,33 100,00
2.1.|Visji zobozdravnik specialist 0 #DELIOI| #DEL/O!
2.2, Specialist o #DEL/O!| #DEL/O!
2.3.| Zobozdravnik 0| MDEL/0l, #DELJO!
2_4_¥|\llgijri’(zzzbozdravnik brez specializacije z o #DELIOY #DEUO!
2.5.|Zobozdravnik brez specializacije z licenco 3] 3 3 3 100,00
2 6. Specializanl |
2.7.|Pripravnik 1 1 | 1
| Zdravniki svetovalci skupaj (visji svetnik, 0
_svetnik,_primari)
|B__[E3 - Zdravstvena nega (ZN) skupaj 23 24| 24 0 0 24 3
1/Medicinska sestra - VII./2 TR ]
2|Profesor zdravslvene vzgoje 0
3| Diplomirana medicinska sestra i g L] 9
4 Diplomirana babica / SMS babica v porodnem 0 #DEL0OY| #DELIOI
bloku [T 1l
Medicinska sestra - nacionaina poklicna
5| kvalifikacia (VI. R 2.D.) i g ;l LEISHE Sy
6| Srednja medicinska sestra / babica 12_| 7 i ﬂ 58,33 100,00
7|Bolnitar [ #DEL/Of| #DELJOI
8| Pripravnik zdravstvene nege 4I 3 3 3 3 75,00 100,00
1. E2 - Farmacevtskl delavcl skupaj ﬂ 0 0) 0} | 0 0 0] #DEL/0!| #DELIO!
1|Farmacevt specialist 0 #DEL/0!| ®DELJO!
2|Farmacevt 0 #DELJOI| #DEL/OI
3|Inzenir farmacije 0| #DELIOI| #DEL/OL
4|Farmaceviski lehnik 0 #DELIOI| #DEL/O!
5| Pripravniki 0| #DELJO!| #DELJO!
6| Ostall 0| #DEL/OI| #DELJO!
. Ed4 -2d delavci In sodelavcl skupaj| (1 6 5 1 Q 6| [} Q 100,00 100,00
1|Konzultant (razli¢na podrocja) IEI #DELIO]|
2| Analilik (razliéna podrocja) Q #DELJO!
3|Medicinski bi i 1 1 1 1 100,00
4 of #DEL/I
5 a #DEL/OI
8|S a #DEL/O!
7 Q #DEL/QL
8|Radiolo$ki inzenir 0 #DEL/Q!
G|Psihoiog 0 #DEL/0I
10|Pedagog / Specialni pedagog (1] WDEL/!
11]Logoped 1 1 1 1 100,00
12|Fizioteranev g]
1 1 1 1
a |
A ske 0
18| Sanitarni lehnik 0
17 |Zobotehnik 0
18| Laboratoriiski tehnik 2 2 2! 2
18/Voznik reSevalec 1 1 1 1 0
20|Pripravnik 0 #DELJO!
d #DEL/O|
V. Ostall delavei iz drugih pla&nih skupin * 4| 4| 1 3 4 100.00 100,00
iy J- uau:mntvmi delavci po podrogjih dela 1 1 1 0 0 1 0 of 100,00
skupal
1|Adminisiraciia (J2) []
2| Podroie informatike 0
3|Ekonomsko podroie 1 i 1 1
4|Kadrovsko-pravno in $plodno podroéie 1]
5| Podrocie nabave 0
6| Podro€je tehniénega vzdrzevania | 0
7|Podrotie prehrane | 0
B|Oskebovalne sluibe | 0 #DELIO!
9 ] [ #DEL/O!
Vi, I TR ARTA] i 48| 4 5] of 45 3 o 10222
Preostali zaposleni s sklenj; pogodbo o
VIl |zaposlitvi (tisti, ki so na porodniki in na il 1 1 1 100,00 100,00
bolniski odsotnosti daljsi od 30 dni)
Vill._|Zaposleni preko javnih del [l #DEL/O!_#DEL/OY
SKUPAJ VS| ZAPOSLENI S SKLENJENO
X |p0GODBO O ZAPOSLITVI (VI. + VI, + VIIL.) 48 43 43 7 0 47 5 O 102174 00,04
Opombe:
Od skupaj zaposlenih preko javnih del, ima p tudi pogodba o zaposlitvi za krajsi delovni ¢as v breme JZZ

Padpis adgovormne osebe
s ™
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Naziv ZD: Metlika

Obrazec 4 - Porodilo o investicijskih vlaganjih 2017 - ZD

Indeks
Realizacija za obdobje Finanéni naért za obdobje Realizacija za obdobje
VRSTE INVESTICIJ Real. 2017/ Real. 2017 /
od1.1.do 31.12. 2016 od 1.1.do 31.12. 2017 od 1. 1. do 31. 12. 2017 Real. 2016 FN 2017
|l. |NEOPREDMETENA SREDSTVA 1.957 2.000 1.200 61,32 60,00
1/Programska oprema (licence, rac. programi) 1.957 2.000 1.200 61,32 60,00
—2-1 Ostalo #DEL/O! #DEL/O!
.| NEPREMICNINE 11.333 103.000 44.609 393,62 43,31
1/Zemljis¢a #DEL/O! #DEL/Q!
2|Zgradbe 11.333 103.000 44.609 393,62 43,31
lll. |OPREMA (A + B) 51.275 79.000 48.840 95,25 61,82
A |Medicinska oprema 37.391 60.000 10.343 27,66 17,24
| 1|Ultrazvok 12.041 0,00 #DEL/O!
2|Drugo? 25.350 60.000 10.343 40,80 17,24
B_[Nemedicinska oprema 13.884 19.000 38.497 277,28 202,62
1|Informacijska tehnologija 6.594 13.000 24.026 364,36 184,82
2|Drugo 7.290 6.000 14.471 198,50 241,18
IV. [INVESTICLJE SKUPAJJ (1 + 11 + 1ll) 64.565 184.000 94.649 146,59 51,44
VIR FINANCIRANJA Realizacija za obdobje Finanéni naért za obdobje Realizacija za obdobje Real 2017 Ilndeks Real 20177
od 1.1.do 31.12. 2016 od 1.1.do 31. 12, 2017 od 1.1.do 31.12. 2017 Real. 2016 N 2017
|-_ NEOPREDMETENA SREDSTVA 1.957 2.000 1.200 61,32 60,00
1|Amortizacija 1.957 2.000 1.200 61,32 60.00
2|Lastni viri (del presezka) #DEL/O! #DEL/Q!
3| Sredstva ustanovitelia #DEL/O! #DEL/Q!
_i Leasing #DEL/O! #DEL/O!
5|Posojila #DEL/O! #DEL/O!
6|Donacije #DEL/Q! #DEL/O!
7|Drugo #DEL/O! #DEL/O!
E NEPREMICNINE 11.333 150.000 44.609 393,62 29,74
1| Amortizacija 43.810 #DEL/O! #DEL/O!
| 2|Lastni viri {del presezka) 11.000 799 #DEL/O! 7.26
3| Sredstva ustanovitelja 11.333 46.000 0,00 0,00
| 4|Leasing 23.000 #DEL/O! 0,00
5|Posajila 24,000 #DEL/0! 0,00
6| Donacije #DEL/O! #DEL/O!
7|Drugo 46.000 #DEL/O! 0,00
Ili. INABAVA OPREME (A+B) 51.275 90.000 48.840 95,25 54,27
A |Medicinska oprema 37.391 60.000 10.343 27,66 17,24
1.|Amortizacija 37.391 60.000 10.343 27,66 17,24
2.|Lastni vin (del presezka) #DEL/O! #DEL/O!
3.|Sredstva ustanovitelja #DEL/O! #DEL/O!
4.|Leasing #DEL/O! #DEL/O!
5.|Posojila #DEL/O! #DEL/O!
6.|Donacije #DEL/O! #DEL/O!
7.|Drugo #DEL/O! #DEL/O!
B |Nemedicinska oprema 13.884 30.000 38.497 277.28 128,32
1.|Amortizacija 8.406 13.000 22.968 273.23 176.68
| 2.|Lastni viri (del presezka) 17.000 0 #DEL/O! 0,00
3.|Sredstva ustanovitelja 5478 0,00 #DEL/O!
| 4.|Leasing #DEL/0! #DEL/O!
5.|Posojita #DEL/O! #DEL/0!
6./ Donacije #DEL/O! #DEL/Q!
7.|Drugo 15.529 #DEL/O! #DEL/O!
IV.|VIRI FINANCIRANJA SKUPAJ (L + 11 +11l) 64.565 242.000 94.649 146,59 39,11
1.|Amortizacija 47.754 75.000 78.321 164,01 104,43
| 2.|Lastni vir (del presezka) o] 28.000 799 #DEL/0! 2,85
3.|Sredstva ustanovitelja 16.811 46.000 0 0,00 0,00
4.|Leasing 0 23.000 0 #DEL/O! 0.00
5.|Posojila 0 24.000 4] #DEL/O! 0,00
6.|Donacije 0 0 0 #DEL/O! #DEL/O!
7.|Drugo 0 46.000 15.529 #DEL/O! 33.76
APBRTRACHA Realizacija za obdobje Finanéni naért za obdobje Realizacija za obdobje deks
od 1.1.do 31.12. 2016 od1.1.do 31.12. 2017 od 1. 1. do 31. 12, 2017 el 2017 Real. 201 7/
Real. 2016 FN 2017
|._|Priznana amortizacija v ceni storitev * 6.320 #DEL/O! #DEL/O!
Il._{ObraCunana amortizacija 100.255 100.000 102.700 102,44 102,70
lll. | Razlika med priznano in obradunane amortizacijo 22.708 25,000 24.379 107,36 97,52
I\V.| Porabljena amortizacija 77.546 75.000 78.321 101,00 104,43
Opombe:
Izp: Biro bonus d.o.0. - Alenka Staver
Tel 07-369-1-406 "




Naziv ZD: ZD Metlika Obrazec 5 - Poroéilo o vzdrzevalnih delih 2017 - ZD

Celotna vrednost
Namen vzdrzevalnih del v letu

2017!

Stroski tekocega Stroski investicijskega
vzdrzevanja (konti 461) vzdrzevanja (konti 461)

Realizirana so bila naslednja vlaganja: 1=2+3 2 3

SKUPAJ: 56.685 56.685 0

Tekodi stroski vzdrzevanja 28.093 28.093

Stroski vzdrzevanja IKT opreme 10.937 10.937

Strodki vzdrZzevanija vozil 17.655 17.655

N
~
olo|ojo|o|o|o|o|o|o|o|ojo|o|o|ojo|ojo|o|o(o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|o|olo|ojo|o|o|olo|olo|ololo]e

Izpolnil: _Biro bonus d.0.0. - Alenka Staver Podpis odgovorne osebe: Duska Vuk3inié

Tel. 8t.. 07-369-1-406




